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Forslag till rubriker i redovisningen

Overgripande mal

Mal:

« Att ge barn och ungdomar méjlighet att vara delaktiga och paverka bibliotekswebben genom att sjalva
paverka innehall och utveckling.

« Att ge barn och ungdomar utanfér de stérre samhallena ett forum fér diskussion om och inspiration for
litteratur och skrivande.

« Att starka kreativitet avseende lasande, skrivande och skapande genom den nya teknikens mdjligheter.
« Att synliggéra och marknadsfora de las- och skrivgrupper som finns idag.

* Att skapa en virtuell moétesplats som &r dppen for alla oavsett kon, ursprung eller funktionshinder.

» Métesplatsen ar ett naturligt arbetsverktyg for Umearegionens personal.

Huvudsaklig malgrupp
Barn och ungdomar i aldern sex till arton ar i Umeéregionen.

Metoden som utvecklas

Bakgrund:

Projektet Com, Las och Skriv ar ett led i att utveckla den interaktiva delen av webbplatsen
minabibliotek.se. Genom projektet ska malgruppen i aldern sex till arton ar involveras i utvecklingen och
utformandet av minabibliotek.se. Tanken ar att webbplatsen ska erbjuda ett forum for barn och
ungdomar att bl.a. publicera sitt eget skapande, diskutera litteratur, musik & film och darmed skapa en
motesplats for barn och ungdomar i regionen som ar intresserade av skrivande, lasande och andra
skapande uttrycksformer. Genom webbplatsen kan geografiska och kulturella avstand 6verbyggas och
barn och ungdomar i regionen motas virtuellt.

Metoder:

» Marknadsfdéring av webbplatsen gentemot malgruppen

« Kontakt ska etableras mellan las- och skrivgrupper pa biblioteken

» Kontakt ska etableras med férmedlarledet t.ex. pedagogisk personal, bibliotekspersonal, allméankulturell
verksamhet och fritidsgardar.

« Kompetensutveckling ska erbjudas bibliotekspersonalen i ungdomars interagerande pa webben och
communities.

* Nya metoder ska utvecklas for bibliotekspersonal for att skapa dialog med unga brukare.

Forvantade resultat

» Biblioteken i Umearegionen har minst en, garna flera, nyetablerade nataktiva las- och skrivgrupper.
« Biblioteken har minst en, garna flera, tidigare etablerade "fysiska” las- och skrivgrupper som aven ar
nataktiva.

» Kdnsneutral férdelning av brukarna d.v.s. 50 % tjejer, 50 % killar.

* 2,5 % av personalens arbetstid anvands till arbete med det virtuella biblioteket, d.v.s. webbplatsen
minabibliotek.se i sin helhet.

» Minst en kompetensutvecklingsdag anordnas for bibliotekspersonalen som berdor virtuella
utvecklingsomraden.

Rapporter, forskningsresultat etc. som paverkat projektet

Beskriv kort vad som gjortst

Sedan ett antal &r har biblioteken i Umearegionen, d.v.s. Bjurholm, Nordmaling, Robertsfors, Umea
Vindeln och Vannas ett omfattande samarbete som bl.a. innehaller en gemensam biblioteksdatabas och
bibliotekskatalog. Den 1 februari 2007 hade bibliotekens gemensamma webbplats minabibliotek.se
premiar. Tanken &r att webbplatsen ska vara en levande mdétesplats och ett diskussionsforum for
besokarna samtidigt som den bl.a. samlar information fran biblioteken, boktips och majligheten att satta
betyg pa och kommentera bibliotekens bocker och andra medier. Fyra ledord for den nya webbplatsen
ar att den ska vara innovativ, informativ, interaktiv och intuitiv. Som ett led i detta har webbplatsen under



3(7)

hosten 2007 utokats med en communitydel: "Vardagsrummet” som innehdller bl.a. intresse- och
diskussionsgrupper, lasecirklar och skrivklubbar. For att kunna delta i Vardagsrummet kravs det att man
registrerar sig pa minabibliotek.se och skapar en anvandare. Man skriver ocksa under ett avtal att man
foljer de regler som galler for communityn. Om man &r under 18 ar kravs det att man har sin
vardnadshavares godkannande for att registrera sig.

Beskriv resultat

PROJEKTETS GENOMFORANDE
Projektet Com, Las och Skriv har utférts av en projektledare pa 25 % under 1 ar i samarbete med annan
bibliotekspersonal. Nedan foljer en genomgang av en del av de aktiviteter som genomforts.

Laseklubbar i Umearegionen — nagra exempel

Laseklubbarna pa Umearegionens bibliotek ar framfor allt inriktade pa laslust och boktips.
Laseklubbarna drivs av personalen pa respektive bibliotek. | alla laseklubbar ar det framforallt flickor som
deltar men ett par pojkar ar ocksa med. Pa flera bibliotek finns det ocksa laseklubbar for vuxna.

Ersboda: Tva laseklubbar (Bokmalarna) fér aldern 9 -12, en for killar och en for tjejer. Traffades fem
ganger under varen 2008.

Umedalen: Laseklubben Balsam for barn i aldrarna 9 -12 ar traffades fem ganger under varen 2008.
Umea Stadsbibliotek: Tre laseklubbar finns: Laselyan for hogstadiet, Boksmakarna for aldern 10 -12 ar
och Bokslukarna for aldern 8 — 9 ar.

Under varen har personalen pa barn och ungdomsenheten visat minabibliotek.se for Laselyan och alla
Laselyans deltagare har registrerat sig och skapat egna anvandare pa minabibliotek.se och en sluten
grupp i Vardagsrummet. Kommunikation har skett i den slutna gruppen mellan Laselyans traffar och man
har bl.a. tipsat varandra om bdcker. Periodvis har det varit en ganska intensiv aktivitet dar. Aven barnen i
Boksmakarna har tittat pa minabibliotek.se och skapat egna anvandare och en sluten grupp. Visningen
betonade mdjligheten att skicka in boktips, betygséatta och skapa nyckelord till bécker och andra medier i
bibliotekens bestand. Deltagare fran laseklubbarna har darefter skapat eget material till webbplatsen,
bl.a. skrivit boktips och betygsatt bocker.

Under ett par terminer har Stadsbibliotekets ungdomsavdelning i samarbete med studieférbundet
Vuxenskolan bedrivit en popular skrivargrupp kallad Skrivarlyan for ungdomar i gymnasiealdern som
gillar att skriva egna texter och som tillsammans med en ledare arbetat med olika 6évningar och utvecklat
sitt skrivande. Ungdomarna har ocksa producerat en antologi (Manniskobrus) och last sina egna texter
pa biblioteket i samband med Kulturnatta. Under hosten 2008 startades ocksa en Skrivarlya for
hogstadieungdomar.

Vannas: Laseklubb med inriktning pa skrivande for hogstadiet. De flesta gar i arskurs nio. Man traffades
tisdagar under varen 2008. Ett visst samarbete med Skrivarlyan pd Umea Stadsbibliotek har inletts och
man har traffats tva ganger. | samband med Kulturnatta laste man tillsammans med Umea
Stadsbiblioteks Skrivarlya upp sina egna texter. Personal vid Vannas bibliotek har visat minabibliotek.se
och vardagsrummet.

Alidhem: Laseklubben Alen for barn i aldrarna 9 -12 &r. Man traffades tre ganger under varen 2008.

Foérelasning for personalen

Den 9 maj 2008 hdlls en forelasning for bibliotekspersonalen i projektets regi kring communities. En
inbjuden forelasare Daniel Skog som forskar kring communities och natgemenskaper pa Informatik vid
Umed Universitet forelaste. Daniels forskning ar framfor allt inriktat pA ungdomars umgéange pa néatet och
pa den svenska ungdomssajten Lunarstorm. Daniel forelaste ocksa for delar av personalen i samband
med uppbyggnadsfasen av var gemensamma webb och arbetet med var communitydel
"Vardagsrummet”.

Forelasningen handlade om Daniels forskning och allmént om olika typer av natgemenskaper.
Personalen fick ocksa en grundlig genomgang av hur den sociala interaktionen pa natet gar till och hur
natgemenskaperna utvecklats under de senaste aren och hur "nya” natgemenskaper som Facebook,
Flickr och Second Life paverkar livet pa natet. Daniel lyfte ocksa in hur mer specifika natsatsningar som
t.ex. var hemsida ar ett uttryck for det nya livet pa natet dar ocksa tidigare traditionella institutioner som
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bibliotek satsar pad webben som ett led i att na nya brukare och skapa mervarden kring de tjanster man
tillhandahaller.

Ungeféar 35 personer tog del av féreldsningen som var mycket uppskattad.

Visning och genomgang av webbplatsen minabibliotek.se for malgruppen

Forutom att visa minabibliotek.se for laseklubbar och skrivargrupper har sidan ocksa marknadsforts
gentemot malgruppen genom kontakter med barn och ungdomar som besokt biblioteket. Detta har bade
skett vid organiserade klassbestk och i métet med enskilda bestkare. Webbsidan har visats och barn
och ungdomar har uppmanats att skapa anvandare och skicka in material och betygsatta t.ex. bocker,
filmer och musik som de last, sett eller lyssnat pa. Barn och ungdomar har ocksa uppmanats att lamna
synpunkter pa sidan och forslag pa forbattringar. Nedan foljer ett antal synpunkter i urval:

* Bra med en unik bibliotekssida

* En community for lasning och bdcker mycket roligare &n en vanlig community typ Lunarstorm

* Trakig sida

* Viktigt att lyfta fram det som &r unikt med var webbplats och biblioteken d.v.s. lasning, bocker,
lasupplevelser och motet med forfattare

* Maste uppdateras oftare (géaller barndelen)

* FOr krangligt att bli medlem i "Vardagsrummet” eftersom man maste ha vardnadshavares
godkannande.

* Forenkling av skapandet av grupper i "Vardagsrummet”,

* Béattre och enklare struktur pa diskussioner och inlagg i grupper och forum

* Mojligheten att fa ett mail nar nagot hander i ens grupper. Finns i princip pa alla communities

* Mer artiklar foér barn och ungdomar

* Enklare att skicka in eget material — teckningar, musik, serier, texter m.m.

* Varfor ingen speciell sida for ungdomar ?— jamfér med barnsidan

* Demotek — mdjlighet att skicka in egen musik

* Snygg och annorlunda hemsida

* Kul med betygséattning

* Nyckelord roligt — lattare att hitta bocker i ett visst amne t.ex. kéarlek

* Varfor finns det inte nyckelord pa allt?

* Mojlighet att skilja pa barn och vuxenbocker nar man soker bocker med hjalp av nyckelord

* Mojlighet att géra mer pa sin egen sida i vardagsrummet — lagga upp mer bilder, texter 0.s.v.

* Instruktion till hemsidan specifikt riktad till barn och ungdomar — den som finns upplevs som riktad till
vuxna

Sammanfattningsvis ar de allra flesta positivt instéllda till minabibliotek.se. Men sa klart finns det saker

att utveckla och forbattra. Under varen 2008 har en referensgrupp for barnsidorna skapats dar personal
fran biblioteken tillsammans med ett antal barn arbetat med att se 6ver barnsidorna pa minabibliotek.se.
Deras forslag pa forbattringar har successivts inforts pa barnsidorna under sommaren och hosten 2008.

Reflektera éver svarigheter och framgangar

Under aret har mycket tid agnats at att visa sidan fér barn och ungdomar och ge dem majligheten och
inspirationen att ga med i communityn och bidra med eget material sdsom boktips, artiklar och betyg.
Just mojligheten att satta betyg och nyckelord har lockat manga sarskilt de yngre. Bland ungdomar ar
mdjligheten att traffas virtuellt och diskutera bécker och Iasning och skriva eget material t.ex. dikter och
boktips populart. Antalet medlemmar i var bibliotekscommunity vaxer stadigt och alltmer material till
webbplatsen skapas av vara brukare. Samtidigt har vi en hard konkurrens om vara brukares tid och
engagemang fran andra webbplatser. Att underlatta for vara brukare att delta i var bibliotekscommunity
och skapa ett storre deltagarantal ar bade en svarighet och en utmaning som vi kdmpat med béade i
projektet och i biblioteken som helhet. Man maste ha ganska manga anvandare i en community for att
den ska upplevas som intressant och for att det ska handa saker och skapas livaktiga diskussioner i
grupper och forum.
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Nar idén om en gemensam hemsida for biblioteken i Umedregionen lanserades och utvecklades var
manga i personalen skeptiska. Ytterligare en arbetsuppgift som skulle utféras pa en arbetstid som redan
var fylld av olika uppgifter. Fortfarande har vi en bit kvar for att alla ska kédnna sig delaktiga i hemsidan
och arbetet med den. Men det blir allt naturligare fér personalen att visa hemsidan for vara besokare och
att skriva material till den. Personer som tidigare inte jobbat med boktips och att skriva artiklar skriver nu
material till hemsidan. Mdéjligheten for delar av personalen att jobba mer med hemsidan samtidigt som
andra jobbar mindre eller inget alls med den har visat sig vara det vettigaste sattet for att f arbetet med
webben att fungera.

Manga av de utmaningar som aterstar for webbplatsen minabibliotek.se och vart mal att fa vara brukare
allt mer delaktiga dar kan sa klart underlattas genom att bl.a. férenkla och forbattra funktionerna i
"Vardagsrummet” enligt de synpunkter som kommit in fran brukarna under detta projekt. Det géller bade
funktioner i "Vardagsrummet” men ocksa mojligheten att skicka in material. Andra saker som vi kommer
att jobba med framdver ar att annu mer utveckla samarbetet med de befintliga grupper som finns sasom
skrivargrupper och laseklubbar. Att &ven fortsattningsvis marknadsfora webbplatsen i samband med
visningar och bokprat ar ytterligare ett satt for att sprida var webbplats till nya anvandare. Att anvanda
sig av referensgrupper som bl.a. gjordes under arbetet med forbattringar av barnsidorna &r en vettig vag
att ga for att pa ett enkelt satt fa in synpunkter fran vara anvandare. Att utveckla iden om ett demotek
som manga ungdomar efterfragat ar ytterligare en utmaning att satsa pa infor framtiden kanske i
samarbete med de manga musikféreningar som finns i Umearegionen. Att underlatta och sanka troskeln
for att skicka in och publicera eget material ar viktigt att jobba med framdver. Nagot av det som vara
brukare uppskattar mest ar just mdéjligheten att lasa andras boktips och artiklar om t.ex. en férfattare eller
ett amne.

Att forandra och forbattra webbplatsen ar ett standigt pagaende arbete. Samtidigt maste vi halla kvar det
som &r unikt och var "nisch” lusten till lasandet och métet med bocker.

Laseklubbarna bestar till storsta delen av flickor och pojkarna &r i minoritet. Undantaget ar laseklubben
pa Ersboda bibliotek som aktivt delat in grupperna i pojk- och flicklasegrupper.

I vardagsrummet ar konsfordelningen inte lika tydlig. Det har inte varit tekniskt mojligt att pa nagot enkelt
satt ta ut statistik pa hur konsfoérdelningen ser ut. Men det ar anda tydligt genom slumpvisa nedslag i
grupperna att kénsfordelningen ar nadgot mer jamn i det virtuella biblioteket an i existerande lasegrupper.
Dock langt ifran malet jamnstallt.

Vid Umea stadsbiblioteks laseklubbar har flickor narvarat vid 246 tillfallen och pojkar vid 8 tillfallen under
2008.

| vardagsrummet har 5 stycken dppna grupper studerats. Noteras kan att gruppen "Fantasy" har den
jdmnaste konsférdelningen. Av totalt 35 medlemmar &r 10 st pojkar/man, 12 st flickor/kvinnor, 9 st
kénsneutrala, 12 st personal. Se bilaga 2.

Maojligheter till delaktighet och/eller eget skapande fér malgrupperna

En referensgrupp med barn i aldern 10-13 har traffats vid 3 tillfallen och haft en dialog med
huvudredaktoren samt medarbetare pa minabibliotek.se och framfort synpunkter pa forbattringar /
forandringar pa barnsidan.

Det finns en sarskilt flik "alla tips" dar man latt kan hitta andra barns omdémen. 2008-12-12 fanns pa
webbsidan 129 stycken tips gjorda av barn fér barn!

En underrubriken inom barnsidan (aldersgrupp 6-12 ar) heter "Dina texter och bilder" - dar publiceras
bidrag som kommit in.

Alla med pinkod kan ge omddmen om bocker mm , satta betyg, skriva recensioner osv oavsett om man
ar medlem i ndgon laseklubb eller skrivarklubb.

Besokare pa webbsidan kan ocksa ge kommentarer till artiklar publicerade pa hemsidan.
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Samverkanspartners/projektorganisation
Studieférbundet Vuxenskolan i form av "minareportrarna”, alla kommunbibliotek i umearegionen.

Beskriv hur projektet lever vidare efter projektets slut (Iangsiktigheten)

Efter projekttidens avslutande har arbetet med att skapa delaktighet fortsatt inom ordinarie verksamhet.
Ett exempel ar Stadsbibliotekets laseklubb Boksmakarna som foljer den roda traden; las boken, ga pa
forfattarbesok samt intervjua forfattaren. Intervjuerna har sedan publicerats pa minabibliotek.se. Populart
och uppskattat bland barnen &ven om det kan vara lite pirrigt att prata och intervjua en livs levande
forfattare!

Se lankar...

Se exempel pa artiklar "Den envise fantasyforfattaren” (om Niklas Krogh)
http://www.minabibliotek.se/default.aspx?id=20155

"Julia tdnker aldrig sluta skriva" (om Julia Sandstrom)
http://www.minabibliotek.se/default.aspx?id=19480

| samarbete med studieforbundet Vuxenskolan har ocksa startats en kurs for mellanaldern "Bli en
minireporter" som syftar till att utveckla barnens egna skrivande och ge majlighet till publicering pa
minabibliotek samt &ven Vuxenskolan egen informationstidskrift.

Barnens egna material publiceras under fliken "Dina texter och bilder", det galler aldrarna 6-12 ar.

En skrivartavling for aldersgruppen 12-16 ar utlystes under hosten och vinnande bidraget publiceras pa
webbsidan. Novell "Fangad av 6rnen" av Felicia Lidqvist.

Under 2009 kommer ytterligare en heltidstjanst att rekryteras till redaktionen fér minabibliotek.se med
uppgift att utveckla forutsattningar for barns eget skapande och delaktighet, saval pa webben som i
fysiska lokaler.

Arbetet med att hitta formerna for att utveckla samordningen mellan aktiviteter i det fysiska biblioteket
och webbsidan fortsatter.

| vardagsrummet har manga lantagare skapat egna grupper utan nagon speciell moderator. For att en
grupp ska vara intressant maste det vara ett flode av samtal, fragor och idéer. Detta forutsatter en
moderator eller &tminstone en ledande aktiv person som haller igang samtalet. De grupper som skapats
av lantagare har i fa fall lett till ndgon storre aktivitet Gver tid. Vardagsrummet har allt fler medlemmar,
men det i sig &r ingen garant for aktivitet i grupperna.

Ska communityn / vardagsrummet fungera framgangsrikt maste ett flode av aktivitet finnas. Nar det
galler mindre barn sa maste tid avsattas fran t ex lasegruppsledarna for att inte samtalet ska stanna av.

Umearegionens biblioteksverksamhet har inte i dagslaget maktat med att inom den egna organisationen
bade forse webbsidan med boktips, artiklar, intervjuer OCH halla igdng community-delen /
vardagsrummet.

Mojligheten att sjalv satta betyg i en skala fran 1-5 samt ge kortare kommentarer ar dock en succé. Bade
barn, unga och vuxna uppskattar den mojligheten att pa det sattet férmedla och dela sina lasupplevelser.

Metoden att jobba med referensgrupper for att skapa delaktighet och medskapande samt nyttjande av
ny teknik har ocksa provats i arbetet med att inféra utlan av TVspel pad Umea stadsbibliotek.
Referensgrupp fanns med i processen vid urval av medier, konsoler osv. Delar av referensgruppen
medverkade vid sjalva lanseringsdagen den 29 november 2008.
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Via webbsidan och via marknadsforing i det fysiska biblioteket ges lantagarna majlighet att satta betyg,
gora recensioner, ge forslag pa inkdp osv. Det visar sig, aven fast en kort tid forflutit, att det ar latt att fa
delaktighet fran aktiva spelare, bade vad galler ink6psforslag men aven skrivande och recenserande.
Det ar fortfarande sa att pojkar och man ar i majoritet vad galler tv- och dataspelande. Det ger oss tankar
och funderingar pa hur vi i framtiden kan knyta ihop tradarna kring berattandet i spel, i fantasybocker,
serier, osv. Berattelserna fortsatter att leva, det kanske ar formatet som har férandrats? Hur kan vi inom
bibliotekets varld skapa delaktighet och méta nya uttryckssatt?

Hur sprids kunskaper om projektet (massmedier, publikationer, seminarier, studiedagar)

Rapporten presenteras i Umearegionens biblioteksnatverk, pa minabibliotek.se, Idébiblioteket
http://www.idebiblioteket.se samt till Kulturradet

Ovriga fragor
Kulturrddet har i uppdrag att redovisa insatser for féljande omraden: Barn och unga, etnisk och kulturell mangfald, jamstalldhet mellan kénen
och tillganglighet for personer med funktionshinder. Om ni genomfért insatser inom dessa omraden ber vi er redogéra kort for detta nedan:

Ev. dvriga upplysningar

Statistik fran minabibliotek

TEXTBESOK

De artiklar som lases mest pad en manad har drygt 300 besok. De tjugo mest lasta artiklarna pa en
manad har alla éver 100 besok.

De boktips som lases mest under manad har 150-200 besok per tips. Under en manad tittar bestkarna
pa ca 600 tips.

190 000 olika sidor besoks pa en manad. Detta géller hela 2008.

MEDIER

Dec -07 1400 betyg 2000 nyckelord
mars -08 3500 betyg 3000 nyckelor
Sept -09 4569 betyg 10618 nyckelord

TEXTER
Mars -08 786 boktips 320 artiklar 536 infosidor
Aug -08 915 boktips 402 artiklar 541 infosidor

VARDAGSRUMMET
Mars -08: 669 medlemmar 66 grupper 74 med personal
Sept -08 : 820 medlemmar79 grupper 88 med personal

Rapporten redovisad av projektledare Maria Lindgren.

De tva sista avsnitten som beskriver majlighet till delaktighet samt det langsiktiga arbetet redovisas av
Ingalill Stenmark, enhetschef for Barn& unga.



