Bilaga 6 — Kvalitetsdeklaration
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0. SAMMANFATTNING

Statens kulturrad ar statistikansvarig myndighesfatistik om museer och konsthallar i
Sverige. Statisticon AB har pa uppdrag av Stateitsikad genomfort en undersokning av
museernas och konsthallarnas verksamhet 2006.

Undersdkningen har genomforts i form av en webbemigdl mojlighet att besvara enkaten
pa papper.

1. STATISTIKENS INNEHALL

1.1. Statistiska malstorheter

Undersdkningen omfattar ett flertal frageomradeamde museernas/konsthallarnas
verksamhet. Tabell 1 redovisar de olika frageormadmmt en kort beskrivning av omradets
innehall. Baserat pa varje frageomrade och de fikeefidgorna finns associerade
malstorheter specificerade. Ett exempel ar malsterhtotalt antal besok pa
museer/konsthallar 2006.

Tabell 1: Frageomraden

Omréade Beskrivning

Organisation Museets/konsthallens institutionstyp, huvudman samt organisationsform

Oppethéllande Antal 6ppetdagar, och antal dagar med kvallsdppet

Entréavgifter Entréavgifter for vuxna och barn

Personal Antal &rsverken totalt samt uppdelat pa kén m.m.

Ekonomi Museets/konsthallens intakter och kostnader totalt samt uppdelat pa delposter

Samlingar Samlingarnas inriktning, storlek och tillvaxt uppdelat p& fotografier, arkivalier
och foremal, samt om institutionens databaser finns tillgangliga pa Internet

Antal besok Antal betalande och avgiftsfria besok samt besok fran skolor

Utstallningar Antal utstallningar totalt samt uppdelat pa utstallningens inriktning

Publika aktiviteter Antal visningar, stadsvandringar, kurser och 6vrig programverksamhet uppdelat
pa antal tillfallen och deltagare

Informationsmaterial Antal utstéliningskataloger, studie- och undervisningsmaterial samt évriga
publikationer

Faktarum Huruvida museet/konsthallen har for allmanheten tillgangligt faktarum, arkiv
bibliotek eller ej, samt antal 6ppettimmar fér desamma

Undersdkningsenhet och population

Museidefinitionen som statistiken bygger pa ar semthe International Council of
MuseumgICOM) anvander. Enligt denna definition ar ett s en institution som "genom
forvarv och bevarande, forskning och dokumentatiormedling och undervisning ska
framja forstaelsen av det kulturella arvet och jigpd kunskaperna om samhallets framvaxt



och dess situation idag”. For konsthallar finnseimgnotsvarande definition, men de beskrivs
som en institution med huvudsyfte att i permanekal stéalla ut konst for allmanheten.

For att inga i undersokningen ska institutionengeati eller konsthallen) ha anstalld
yrkesutbildad personal dar personalens sammankatpate uppgar till minst ett arsverke
under 2006. Museer som inte har haft dppet foraatineten under 2006 (t.ex. pa grund av
ombyggnation) har exkluderats ur arets undersokitogulationen omfattar 255
institutioner, se Tabell 3. Jamfort med forra aretdersckning har antalet institutioner i
undersokningspopulationen tkat. Okningen har it&insnd skett genom att man har
inkluderat ett antal konsthallar och 6vriga mussen inte tidigare ingatt i undersokningen.

Variabler

| Tabell 1 redovisas frageomraden 6versiktligt.nnearje frageomrade finns ett flertal
enskilda fragor vilka ger upphov till en rad vat@b| bilaga 3 i rapporten redovisas
frageblanketten.

Statistiska matt

| tabellerna redovisas i forsta hand totaler, gesrathoch andelar och dessutom ett antal
nyckeltal.

Redovisningsgrupper

Statistiken redovisas pa totalniva, fordelat dfiersamt efter institutionstyp. Vissa centrala
variabler redovisas for varje museum.

1.2. Referenstider

Uppgifterna avser 2006.

1.3. Fullstandighet

Alla delar av museernas och konsthallarnas verksaorhfattas inte av enkaten. Omradet
elektroniska tjanster kan utvecklas, till exempil det galler digitaliseringsprocessen, besok
pa institutionernas webbplatser och tillgangligiletatabaser.

2. STATISTIKENS TILLFORLITLIGHET

2.1. Tillférlitlighet totalt

Statistiken baseras pa en totalundersokning avenash konsthallar dar minst ett arsverke
utférdes under 2006. Svarsandelen i undersdkniag86 procent. Utdver objektsbortfall
forekommer aven bortfall pa enskilda fragor (pdittleortfall). For vissa av variablerna har
saknade svar imputerats.



2.2. Osakerhetskallor

Urval och skattningsforfarande

Undersokningen ar en totalundersokning varfor wliet idreligger nagot urvalsfel.

Ramtéackning

Med osékerhetskallan ramtéackning avses att derisnava som anvands antingen saknar
museer/konsthallar som ingar i populationen (soklemtéackning) eller innehaller institutioner
som inte ingar i malpopulationen (s.k. 6vertackiing

Av enkatsvaren framgar att Kanalmuseet i Trollhdtionsthallen/Hamnmagasinet i
Varberg, Malungs hembygdsférening, Medicinhistaiskuseerna i Lund och Helsingborg,
Polismuseet, Skokloster Motormuseum, Skéanninge omus@mals konsthall, inte uppfyller
kraven pd att minst ett arsverke ska ha utfortsnideet/konsthallen och/eller att de inte haft
Oppet for allmanheten under 2006. Dessa institatibiar klassificerats som dvertackning.
Dessutom har organisatoriska foérandringar (t.exunsanslagningar av institutioner) gjort att
5 institutioner utgatt ur undersokningspopulatianen

Undertackning kan finnas bland museer/konsthabarett arsverke eller mer utforts under ar
2006, men som inte finns med i undersdkningspojounan. Omfattningen av detta ar inte
kand.

Matning

Uppdatering av kontaktuppgifter

Nagra veckor innan datainsamlingen pabdrjades sattibrev via e-post till samtliga institu-
tioners kontaktpersoner enligt foregaende ars asdailing. | brevet fanns en uppmaning om
att ga in pa en hemsida och uppdatera kontaktugpgg till museet/konsthallen.

Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts under mitten au &proch med mitten av juni 2007.
Datainsamling har skett genom en webbenkat. Etidoktionsbrev (via vanlig post och e-
post) med en uppmaning om att logga in pa en henssiddes ut till samtliga institutioner. |
brevet fanns l6senord och anvisningar om hur mateslogga in. Efter cirka tre respektive
fem veckor sandes paminnelsebrev till de instihgicsom annu inte besvarat enkaten. Dar-
efter pAmindes de institutioner som annu inte inkdinmed svar per telefon. Telefonpamin-
nelserna genomfordes av Statisticon AB och Kultlet@gemensamt. Tabell 2 redovisar vissa
tidpunkter under datainsamlingen.



Tabell 2: Faltarbetsperiod

Tidpunkt Aktivitet

2 april Utsandning av brev fér uppdatering av kontaktuppgifter
18 april Datainsamling inleds. Utsandning av introduktionsbrev
2 maj Paminnelsebrev 1

9 maj Paminnelsebrev 2

Maj-juni Telefonpaminnelser

Uppgiftslamnare
Enkaten &r stalld till museichef, chef for konstledller myndighetschef.

Matfel

Med matfel avses fel som kan ha uppstatt genofndafdr och svar missuppfattats av den
svarande. Matfelens omfattning ar okand, men kaasama en viss betydelse for under-
sokningens resultat. Flera av begreppen i undensgén ar inte entydigt definierade och
utifrdn uppgiftslamnarnas svar och kommentarersfidet mycket som tyder pa att vissa
fragor missuppfattats. | de fall orimliga svar aiiigi har museet/konsthallen aterkontaktats
och svaren har vid behov rattats. Exempel pa agarsivar ar nar det lamnade svaret avviker
kraftigt fran foregaende ars uppgifter, pa ett séth inte kan antas vara rimligt, t.ex. att
samlingarnas storlek forandrats mycket. Aterkomtakied berdrda institutioner har i dessa
fall gett svar pa sadana oklarheter/felaktigheter.

En kalla till att matfel uppkommer kan vara att gifter som efterfragas inte finns tillgang-
liga. Det finns ocksa exempel pa institutioner swnflera olika verksamheter inom samma
organisation och dar det for uppgiftslamnaren &tentydigt definierat for vilken del av
verksamheten uppgifter ska lamnas. Ett exempedgars problem ar nar uppgifter om entré-
avgifter ska lamnas. Olika verksamheter inom etituien kan ha olika entréavgifter.

Svarsbortfall

Obijektsbortfallet, det vill saga att svar helt sakfran en institution, i undersékningen ar 14
procent. Dartill finns det ett relativt stort paiti bortfall, vilket innebar att svar saknas for e
eller flera fragor i undersokningen. | vissa fall lsaknade svar imputerats med i férsta hand
2005 ars varden, i andra fall har ingen imputegjugts. | tabell 3 redovisas undersoknings-
population och svarsandel efter institutionstyp.



Tabell 3: Population och svarsandel

Totalt Central- Ovriga Regionala Kommunala Ovriga Konst-

museer  statliga museer museer museer hallar
museer

Ram 274 25 29 34 77 58 50
Overtéckning 19 0 3 4 1 6 5
Population 255 25 26 30 76 52 45
- Svar 219 25 21 30 63 45 34
- Bortfalll 36 0 5 0 13 7 11
Svarsandel® 86% 100 % 81 % 100 % 83 % 87 % 62 %

FOr att mata i hur stor utstrackning respondentbasvarat enkaten fullstandigt har 22 av
undersokningsvariablerna valts ut for att belystad®essa variabler betraktas som de vik-
tigaste i undersdkningen. | samband med resultgtserahar en ny variabel skapats, som kan
anta varden mellan 0 och 22 beroende pa antalitssa fragor som besvarats. Tabell 4 redo-
visar frekvensfordelningen fér denna variabel. Abellen framgar t.ex. att 9 procent av samt-
liga institutioner har svarat pa samtliga av d&xfragor. En dryg tredjedel har besvarat 20
eller fler fragor.

Tabell 4. Antal institutioner som lamnat fullstagdisvar

Antal Antal

besvarade fragor _institutioner Procent
10-11 4 2%
12-15 13 6 %
16-18 66 30 %
19 64 29 %
20 34 16 %
21 18 8%
22 20 9%

Vidare har olika centralmatt berdknats utifran Henstruerade variabeln. | tabell 5 kan man
utldsa att halften av museerna och konsthallarnadsvarat minst 19 (medianen) av de 22
fragorna. Forsta kvartilen, Q1, tolkas som att #i&cent av samtliga institutioner har besvarat
minst 18 fragor. Den tionde percentilen, P10, telkam att 90 procent av samtliga
institutioner har besvarat minst 16 fragor.

! Detta svarsandelsmatt motsvarar magat(ovag) i skriften "Standard for bortfallsberdkning” frangeen av
Statistikersamfundets surveysektion 2005.



Tabell 5: Centralmatt efter antal svar for instdoer

Antal
Percentil institutioner
P10 16
Q1 18
Median 19
Q3 20
P90 21

Bearbetning

Svar som inkom via pappersblanketter har matatg@m webbenkat som anvandes for
datainsamlingen. Sammanlagt inkom 8 enkéater vip@ablankett.

Data har bearbetats i flera steg. Webbenkéaten dglingbsa logiska kontroller och
automatiska summeringar som gjorde att databeanigetm underlattades. Det var till
exempel inte mojligt att mata in en daravpost samstodrre an totalsumman och for
frageomraden dar flera delposter summerar (tilhgp@ ekonomi och personal) skedde
summeringen automatiskt i webbenkéten.

Rimlighetskontroller av lamnade uppgifter jamforeansvar som lamnades forra aret gjordes
och ett antal av institutionerna aterkontaktadesftkr for att ratta vissa av uppgifterna.

Eftersom museernas och konsthallarnas verksamhetkiiga sig mycket mellan tva ar har
imputeringen med 2005 ars varden begransats glianf@, centrala variabler, namligen antal
besdk och samlingarnas storlek. Nagon statistigiuteringsmetod har inte anvants. Flera av
variablerna i undersokningen redovisas i form avogesnitt (t.ex. entréavgifter, antal
Oppetdagar och antal dagar med kvéllsoppet perayeBlaknade varden i dessa variabler har
inte imputerats.

| det totala antalet besok i riket for 2006 ingltisa de imputerade vardena i berakningen.
Detta betyder att de redovisade totalerna i rappdit uppskattade, snarare an sanna, varden.
Metoden att imputera 2005 ars besokssiffror nadevgaknas torde dock leda till en god
uppskattning av det sanna vardet. Nackdelen &eatikssiffror pa riksniva for 2006 och

2003 och tidigare inte ar helt jamforbara. | rapporsom redovisar 2003 ars besokssiffror har
inte ndgon imputering av saknade varden genomfdaka betyder att orsaken till att 2004

ars besokssiffror ar storre an for 2003 antingesttzantalet besok har okat eller att saknade
varden har imputerats, eller bade och. Daremo0@é Zrs uppgifter jamforbara med 2005

och 2004 ars statistik da imputering skett pa matwde satt under dessa ar. Av det totala
antalet besok pa museer och konsthallar pa 19j6mail har omkring 185 000 imputerats.

For de institutioner som inte heller besvaradedrag om antal bestk 2005 har imputering
inte kunnat goéras.

Samtliga varden som rattats eller imputerats méb Z0s varden har markerats i databasen.
Rattade varden redovisas pa institutionsniva, madanterade varden endast ingar i summor
i tabeller pa en aggregerad niva.



Modellantaganden

For variablerna besok och samlingar har imputemiegl 2005 ars uppgifter gjorts. | de fall
antal besok av skol-/forskoleelever saknas har texjg gjorts under antagandet att andelen
besdkande skol-/férskoleelever var likadant blaodfallet som bland de svarande.
Fordelningen fran de svarande institutionerna haéats for att imputera antalet besok for de
med partiellt bortfall.

2.3. Redovisning av osakerhetsmatt

Ingen redovisning av osékerhetsmatt gors i undeiagkn.

3. STATISTIKENS AKTUALITET

3.1. Frekvens

Undersokningen av museer och konsthallar aterkonamtigen.

3.2. Framstallningstid

Framstallningstid for statistiken ar cirka 6 mamade

3.3. Punktlighet

Publiceringen foljer i publiceringsplanen som angablicering under vecka 39 ar 2007.

4. JAMFORBARHET OCH SAMANVANDBARHET

4.1. Jamforbarhet dver tiden

Statistik om verksamheten vid landets museer latgggedan 1932. Sedan 1946 finns uppgift
om antal besdk och fran 1984 ingar aven konsthiadimtistiken. Sedan 1984 ingar statistiken
I Sveriges officiella statistik.

Vissa av institutionerna i undersokningen har empiex organisation bestadende av flera
olika verksamheter. | avsnitt 2.2.3 Matning, besknagra exempel pa detta. | vissa fall avser
inte de lamnade uppgifterna samma verksamhet smgdénde ar, vilket forsvarar
jamférbarheten over tiden.

| arets undersokning har nagra centrala variableuterats for att fa en fullstandighet i
resultaten. Detta galler antal bes6k och samliragastorlek (se vidare avsnitt 2.2.5
Bearbetning). Syftet med imputeringen ar att favet korrekt matt pa dessa storleksmatt.
Jamforbarhet mellan aren férsamras dock i och ne¢td.d

| drets undersokning har antalet institutioner ¢éatfort med foregdende ar. Det ar framst
antalet konsthallar som Okat. Kulturradet genonddrdder borjan av 2007 en genomgang av



institutioner som inte tidigare ingatt i undersdigen, men som antogs uppfylla kriterierna
for att inga i undersokningspopulationen.

4.2. Jamforbarhet mellan grupper

Tabellerna bygger endast pa data som samlas iersidkningen, det vill sdga det finns inga
andra kallor eller matningar for den presenteraaissiken vilka kunde haft annorlunda defi-
nitioner. | det avseendet ar statistiken enhetlig.

4.3. Samanvandbarhet med annan statistik

| publikationen "Statens kulturinsatser i regioradtrspektiv”, vilken aterfinns pa Kulturradets
hemsida www.kulturradet.se, publiceras viss statiét centralmuseerna. Vidare publicerar
vissa museer pa sin webbplats sitt eget museundkdtasistik i tidsserier. | rapporten
redovisas dven manadsvis besoksstatistik for deens®m omfattas av frientréreformen. For
vissa museer stammer inte uppgifterna om antalkjesar — som inrapporterats i denna
undersokning — med summan av de manadsvisa besiikaserna rapporterat till

Kulturradet. P& aggregerad niva ar skillnaden 2ZB8Bi8esok ar 2004, 181 000 besok ar 2005
och 121 000 besok ar 2006.

5. TILLGANGLIGHET OCH FORSTAELIGHET

5.1. Spridningsformer

Resultaten fran undersokningen finns publicerad@porten "Museer och konsthallar 2006”
i Kulturradets rapportserie "Kulturen i siffror”.d@porten finns tillganglig bade i tryckt form
och péa Kulturradets webbplats www.kulturradet.se.

5.2. Presentation

Rapporten innehaller en textdel dar resultaten dirfdtersokningen samt den historiska
utvecklingen beskrivs. | en tabellbilaga redovissmsiltaten pa riks- och lansniva samt pa
institutionsniva och efter typ av institution. Tbena innehaller dels en redovisning av
totaler och andelar, dels ett antal nyckeltal.

5.3. Dokumentation

| denna kvalitetsdeklaration beskrivs samtliga kigyeav undersdkningens genomférande. |
bilaga 2 i rapporten "Museer och konsthallar 20fd@'is en kortare beskrivning av
undersokningens genomférande.

5.4. Tillgang till primarmaterial

Tillgang till primarmaterial kan erhéllas efter pring fran Kulturradet.



5.5. Upplysningstjanster

Upplysningar om statistiken kan fas av Erik Astréler Jelena Jesic pa Kulturrédet. Telefon
08 — 519 264 00 eller e-post: fornamn.efternamn@kuadet.se

6. OVRIGT

Statisticon AB har genomfort undersokningen. Dé&ishdén har varit ansvarig for uppdraget
och har skrivit rapporttexten. Jenny Lagerqvistvwit projektledare. Asa Greijer och
Charlotta Danielsson har ansvarat for bearbetnaigtabulering av data. Asa Greijer har
aven skrivit kvalitetsdeklarationen.
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