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Starkta bibliotek

Forord

Efter tre &r med Starkta bibliotek presenterar vi en extern uppfdljning. Hur gick det egentligen,
uppfyller satsningen sitt syfte att 6ka utbud och tillganglighet? Vilken kunskap i 6vrigt om folkbiblio-
tekens behov och méjligheter ger uppféljningen, som kan anvandas for fortsatt biblioteksutveckling
i kommunerna?

Satsningen Stérkta bibliotek inleddes ar 2018 da Kulturradet fick ett regeringsuppdrag att genom-
féra en tredrig satsning pa folkbiblioteksverksamhet. | uppdraget ingick att utforma ett bidrag som
ar mojligt att soka for alla kommuner i Sverige och satsningen har byggt pa att biblioteken sjélva
fatt beskriva och utforma projekt utifrdn lokala behov och férutsattningar.

Efter ett anbudsférfarande varen 2020 fick Sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap vid
Hogskolan i Boras ett uppdrag av Statens kulturrad att félja upp de tre forsta aren av satsningen
Stérkta bibliotek.

Uppfdljningen ar bade kvantitativ och kvalitativ. | uppdraget ingick att analysera effekterna av
satsningen Starkta bibliotek. Boras hdgskola ombads belysa tre omraden av sérskilt intresse:
framgangsfaktorer for folkbiblioteksutveckling, samverkan pa lokal, regional och nationell niva, samt
uppfyllelse av malen i bibliotekslagen. Karen Nowé Hedvall, Ola Pilerot och Malin Ogland star for
utformande, beskrivningar och de analyser som framkommer i rapporten.

En intressant iakttagelse i rapporten &r den larprocess med stérkt sjalvkénsla och professionell
flexibilitet som insatserna har inneburit, att engagemanget 6kade just fér att projekten kunde formu-
leras utifran lokala behov av biblioteksmedarbetarna sjélva.

Stérkta bibliotek har fatt en fortsattning pa ytterligare tre ar, 2021-2023. Vi tar med oss lardomar
fran den har uppféljiningen — lardomar fran manga hundratals Starkta bibliotekssatsningar som
gjorts pa folkbiblioteken. Var férhoppning &r att uppfoljningen kommer att vara ett stéd f6r kommuner
och regioner, att den kommer leda till ytterligare méjligheter for folkbibliotekens utveckling och
férankring i lokalsamhallet och till 6kad tillganglighet och delaktighet.

Lotta Brilioth Biérnstad
Chef fér enheten fér litteratur och bibliotek pa Kulturradet
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Starkta bibliotek

Sammanfattning

Den har uppféljningen av satsningen Stérkta bibliotek (2018-2020) bygger pa tva delstudier —
dels en kvantitativt orienterad undersokning av ett omfattande material som bestar av ansokningar
och rapporter fran de bibliotek runt om i landet som ans6kt om medel, dels intervjuer med medar-
betare vid ett urval bibliotek som fatt medel och genomfért projekt inom ramen fér Starkta bibliotek.

Den kvantitativa studien visar att de utvecklingsomraden folkbiblioteken har prioriterat i sina
ansokningar fokuserar pa biblioteket som plats och dess fysiska milj6, pa den verksamhet och de
aktiviteter som dger rum i och omkring biblioteket samt pa insatser inriktade mot sérskilda anvan-
dargrupper. De resursbehov kommunerna har gett uttryck fér genom anstkningarna handlar framst
om kostnader for personal, upprustning av biblioteket genom satsningar pa inredning, ombyggna-
tion, utrustning, inkdp av mébler med mera samt kompetensutveckling. Ansékningarna visar att en
knapp fjardedel av folkbiblioteken i sina projekt har planerat samarbete med nagon eller flera lokala
aktdrer. Daremot forekommer fa explicita hanvisningar till samarbete med den regionala biblioteks-
verksamheten. F4 av de anstkningar som beviljats namner explicit metoder for att utforska, kart-
ldgga eller p& andra sétt undersdka bibliotekens existerande eller potentiella anvandargrupper.
Fortsatt f4, men dock fler, ndmner att ndgon form av kartlaggning, utredning, férstudie eller félje-
forskningsinslag &r planerad eller har gjorts infér projektet.

Av intervjustudien framgar att satsningen Starkta bibliotek har bidragit till att 6ka utbudet och till-
géngligheten till folkbiblioteksverksamhet i de kommuner som &r representerade i studien. Har
visas ocksa att de kommunala biblioteksverksamheter som representeras i studien i stor utstrack-
ning har bemodat sig om att grunda sina projekt i séval bibliotekslagen (2013:801) som i lokala
biblioteksplaner. Resultatet visar vidare att biblioteken efterstrévat, och i flera fall lyckats realisera,
okad tillganglighet till tjanster och utbud. Det &r dock oklart om den regionala biblioteksverksam-
heten inom ramen f6r Starkta bibliotek har lyckats uppfylla bibliotekslagens mal om "att frimja sam-
arbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nar det géller de folkbibliotek som &r verksamma i lanet”.

En vasentlig foljd av att biblioteken sjélva fick identifiera sina behov utifran lokala férutséttningar ar
att projekten kunde formuleras av verksamheterna sjélva och i néra anknytning till lokalt upplevda
behov. Resultatet visar dven att lokalt initierade projekt har stor potential att ge upphov till samar-
beten med lokala aktorer. Daremot antyder resultatet att samarbeten med andra bibliotek 6ver kom-
mungranserna forsvaras av specifika lokala utmaningar och behov som det visar sig vara proble-
matiskt att samverka kring. Apropé for- och nackdelar med tillfalligt statligt stéd fér den kommunala
folkbiblioteksverksamheten konstateras att férdelarna vida 6verstiger nackdelarna. Det ska dock
uppmarksammas att tidsbegrénsningen medfor en risk att det som implementeras inte kan behallas
inom ramen for den ordinarie verksamheten efter projekttidens slut.

Det &r svart att beddma huruvida samverkan mellan kommunal och regional biblioteksverksamhet
har paverkat effekterna av satsningen. Resultatet visar att kontakter mellan kommunal och regional
biblioteksverksamhet forekommer, men det finns f& exempel pa vad man kan beskriva som direkt
samverkan. Den regionala biblioteksverksamheten har bidragit med kontaktskapande atgarder genom
att understddja natverkande bland biblioteken inom lénet. Flera av deltagarna i intervjustudien vittnar
om den regionala biblioteksverksamhetens vilja och beredskap att bista folkbiblioteken, men fa
tycks ha dragit nytta av det erbjudna stédet.
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1. Inledning och uppdragsbeskrivning

Efter ett anbudsférfarande varen 2020 fick Sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap
vid Hogskolan i Boras ett uppdrag av Statens kulturrad att félja upp satsningen Stérkta bibliotek,
vilken genomfordes pa svenska folkbibliotek 2018-2020. Av uppdraget framgar féljande:

Uppdraget omfattar uppféljning av Stérkta bibliotek. Leverantéren ska sammanstilla relevanta
uppgifter som finns i ansékningar och redovisningar, genomféra en kvalitativ beskrivning av
Kulturrddets genomférande av satsningen och av genomférda insatser i kommuner och regi-
oner samt analysera effekterna av satsningen Starkta bibliotek. Uppféljningen ska beskriva
hur starkta bibliotek har bidragit till att uppfylla &ndamalet med statsbidraget enligt férordning
(2018:66) om statsbidrag folkbibliotek. (Kulturradet, 2020)

Férordning 2018:66 slar fast att &ndamalet med statsbidraget &r att "6ka utbudet av och tillgang-
ligheten till folkbiblioteksverksamhet i hela landet” (SFS 2018:66).

Uppdragsbeskrivningen specificerar vidare att uppféljningen ska inkludera tva inslag:

1. en kvantitativ uppf6ljning inklusive data fran den nationella biblioteksstatistiken, analyser av
information fran anskningar och redovisningar, kombinerat med intervjuer med personal pa
Kulturradet

2. intervjuer med ett representativt urval av kommuner och regioner i hela landet utifrdn det mate-
rial som analyseras i punkt 1. Beréttelser och konkretion kring bidragets upplevda effekter av
Stérkta bibliotek. (Kulturradet, 2020).

Uppdraget ér, slutligen, ocksa att i anslutning till den kvalitativt orienterade intervjustudien belysa
tre omraden av sérskilt intresse: framgangsfaktorer for folkbiblioteksutveckling, samverkan pa lokal,
regional och nationell nivd samt uppfyllelse av malen i bibliotekslagen (2013:801).

Det kan konstateras att uppdraget fér uppféljningen ar bade brett och omfattande. Aven om det
fran borjan star klart att bade kvantitativa och kvalitativa data ska utgéra underlag f6ér analys, och att
arbetet med n6dvandighet maste genomfdras i ett antal olika faser, rymmer uppdragsbeskrivningen
aven en viss frihet. Det géller till exempel frdgan om hur resultaten fran de bada huvudinslagen ska
presenteras. Vi har valt att presentera de bada studier som tillsammans utg6r uppféljningen var for
sig. Det ska ocksa framhaéllas att de bada uppséttningarna data, det vill sdga vart empiriska material,
ar olika till sin karaktér och darmed inbjuder till aningen olika presentationsformer. Trots det &r var
ambition att presentationerna av de bada studierna ska kunna fogas samman i rapportens avslu-
tande avsnitt, dar vi med héanvisning till bade den kvantitativa, 6versiktsorienterade studien och den
mer djupgaende kvalitativa studien presenterar var slutsats och ett antal rekommendationer for det
fortsatta arbetet for att stérka folkbibliotek i hela landet.

1.1 Overgripande beskrivning av arbetsprocessen

Uppfoljningen utgors av tva huvudsakliga inslag: dels en kvantitativ studie av dokument relaterade
till satsningen pa Stérkta bibliotek, dels en kvalitativ intervjustudie. De tva delstudierna har ocksa
fatt ge struktur at rapporten, sa till vida att de presenteras var fér sig och darmed utgor rapportens
tva huvuddelar. | anslutning till respektive delstudie gar vi narmare in pa metod och tillvdgagangs-
satt. Har foljer en 6vergripande beskrivning av hela arbetsprocessen med uppféljningen.



Arbetet har genomforts i tre interrelaterade faser:

* Den forsta fasen inleddes hosten 2020 genom att samtliga ansékningar om medel i satsningen
Starkta bibliotek som gjorts av landets folkbibliotek 2018-2020, inklusive dokument som
bifogats ansokningarna samt de projektredovisningar som vid den tidpunkten hunnit komma in,
laddades ner fran Kulturradets dokumentdatabas Apollon. Det underlag f6r analys som ladda-
des ner uppgick till drygt 2 300 dokument.

* Under den andra fasen sorterades och kodades de nedladdade dokumenten utifran Sveriges
Kommuner och Regioners (SKR) kommungruppsindelning' och med stdd i de &amneskatego-
rier som identifierats i Kulturradets delrapport (2019) om Stérkta bibliotek.? Med dmneskate-
gorierna i fokus resulterade det inledande arbetet under denna andra fas i en 6versiktlig bild av
var i landet ans6kningar gjorts, vad de handlade om och hur de genomférda projekten forde-
lats Gver landets regioner samt i riket sammantaget.

* Den tredje fasen bestod av den kvalitativa intervjustudien, dér den kvantitativa analysen fortlopte
parallellt. Den kvalitativa intervjustudien har pagatt varen 2021. Har genomférde vi intervjuer
med chefer och medarbetare vid ett urval av de bibliotek som fatt medel och genomfort projekt
med stod av Stérkta bibliotek samt analyserade intervjumaterialet.

Vart analysarbete har vagletts av de fragestallningar som Kulturradet uttryckligen 6nskat fa besva-
rade. Dessa fragor redovisas i det nedanstaende, i anslutning till presentationen av intervjustudiens
resultat.

1. Se: https://skr.se/skr/tjanster/kommunerochregioner/faktakommunerochre-
gioner/kommungruppsindelning.2051.html, hamtad 2021-05-27.

2. Féljande amneskategorier identifierades av Kulturradet 2019: biblioteket i
samhdllet, biblioteksrummet, breddad kompetens, digitala satsningar, lasfram-
jande, merdéppet, nationella satsningar, satsningar fér unga, sprakutveckling
samt uppsokande verksamhet.
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2. Dokumentstudien

| det féljande presenteras den kvantitativt orienterade delen av uppféljningen. Har sammanstills
relevanta uppgifter frdn ansokningar och redovisningar. Med utgadngspunkt i ans6kningar, rapporter
och 6vrigt material kartlaggs ocksa prioriterade omraden och beskrivningar av resursbehov och
samarbeten. Dokumentstudien har véagletts av féljande forskningsfragor, vars svar erbjuder en kart-
laggning och 6versiktlig bild av de omraden som fradgorna uppehaller sig vid:

* Vilka utvecklingsomraden har folkbiblioteken prioriterat i sina ansékningar?

* Vilka resursbehov ger kommunerna uttryck fér i ansékningarna®?

* Vilka samarbeten pad kommunal och regional nivd ndmns i ansékan och rapportering?

* Hur beskrivs regionbibliotekens roll i dokumenten?

* Vilka metoder f6r omvarldsbevakning och biblioteksutveckling namns for att motivera projekten?

Presentationen av dokumentstudiens resultat avslutas genom att vi vénder ater till dessa forsk-
ningsfragor, vilka kortfattat besvaras. Vi gor ocksa en kort reflektion kring resultaten i relation till ett
urval nyckeltal fran den nationella biblioteksstatistiken.

2.1 Analysforfarande

Sammantaget bestod underlaget for analys av 2 306 dokument som sparades ner fran Kulturradets
databas Apollon i augusti och september 2020, dar anskningar, rapporter och Gvrigt material som
sparats i databasen senast den 30 september 2020 inkluderades i materialet. Dokument registre-
rade dérefter har ddremot inte beaktats, vilket innebar dels att uppséttningen rapporter for 2019
ars projekt ar ofullstédndig, dels att rapporter for projektaret 2020 saknas helt.

Det empiriska materialet laddades upp i det datorbaserade analysverktyget ATLAS.ti dar dokumen-
ten namngavs, kodades och sorterades utifran ett huvudsakligen kvantitativt orienterat perspektiv.
Med utgangspunkt i de &mneskategorier som identifierats i Kulturradets delrapport (2019) om
Starkta bibliotek genomférdes i ett forsta steg sékningar och kodning av hela det empiriska mate-
rialet. Genom stickprov och djupdykningar i ansékningarna har den forsta analysen sedan uttkats
med fler sékord och koder genom ett iterativt tillvdgagangssatt for att pa ett sa uttdmmande satt
som mdjligt sammanfatta de omraden, syften, malgrupper och resursbehov som namns i materialet.
Eftersom arbetet med intervjustudien till viss del har 16pt parallellt med dokumentstudien har iaktta-
gelser som gjorts genom granskning av intervjumaterialet kunnat bidra till att finslipa s6kningarna.
Harigenom har vi bland annat fatt syn p& de metoder f6r omvarldsbevakning och biblioteksutveck-
ling som omndmns i materialet.

Med st6d av de verktyg for forfinad analys som erbjuds i ATLAS.ti har resultaten av sékningarna
ordnats i kodgrupper och korstabulerats, granskats utifrin samférekomster av koder samt forts
over till Excel fér vidare behandling och presentation i diagram.

| det andra steget av dokumentstudien ringades sarskilt den empiri in som utgérs av de 1 032
beviljlade anstkningarna i materialet. Det har medfért méjligheten att studera tendenser 6ver tid. |
de flesta diagram som presenteras i det nedanstdende utgar vi fran alla beviljade ansokningar dar
atminstone en av de termer som vi har relaterat till en viss kod eller kodgrupp finns med. | vissa av
dokumenten férekommer koden flera ganger, i andra endast en gang, men i de flesta dokument
forekommer ett flertal koder. Det betyder att inte alla ans6kningar som till exempel innehaller termen
"lasframjande” med nédvandighet handlar om en satsning pa just lasframjande verksamhet; ibland
kan termen i stéllet ndmnas som ett indirekt resultat av en annan satsning. | en ansékan med fokus



pa mer6ppet ldser vi till exempel att "[plersonal kommer f& mer tid att arbeta med |asfrimjande
insatser till de som behdver det mest” (D181 Lysekil)

Det som emellertid star fast ar att anstkan pa nagot sétt berér lasframjande, och darmed har den
tagits med i resultaten. Undantagen &r kodningen av bibliotekens satsning p& méalgruppen unga,
dér alla ans6kningar som anger att de till minst 60 procent satsar pa malgruppen har kodats manu-
ellt. Aven kodningen av bibliotekens resursbehov har genomférts manuellt genom att vi gatt igenom
avsnittet om kostnaderna i ansokningsformuléren.

2.2 Resultat

Resultat fran dokumentstudien presenteras Gvergripande i det foljande. Resultatredovisningens
struktur foljer de omraden som framtréder i forskningsfragorna. Det innebér att framstéllningen ar
presenterad utifran fyra huvudrubriker: utvecklingsomraden, resursbehov, samarbeten samt metoder
for biblioteksutveckling. Den fjarde forskningsfragan, om den regionala biblioteksverksamhetens roll
i sammanhanget, behandlas i anslutning till den fraga som ror samarbeten.

For att ge liv at resultatredovisningen har vi, med ett fatal undantag, genomgéende efterstrévat att
kombinera resonemangen om vara iakttagelser med citat ur de dokument som ingar i det empiriska
materialet. De citerade passagerna ar méarkta sa att det framgar vilken kommun den citerade delta-
garen arbetar i. Den bokstavs- och sifferkombination som inleder parenteserna efter citaten utgor
en identifikation av vilket dokument citatet kommer fran.

Det som presenteras nedan utgérs av iakttagelser som tydligt relaterar till uppféljningens uppdrag.
Det ska dock ndmnas att det vid intresse gar att astadkomma fler jamforelser mellan regioner,
kommuner och kommungrupper i enlighet med SKR:s indelning samt mellan projektar. Dessutom
kan fler detaljerade analyser genomforas av samférekomst av olika koder och kodgrupper samt av
rapporterna och 6vriga dokument.

2.2.1 Kartlaggning av utvecklingsomraden som
prioriterats i bifallna ansokningar 2018-2020

| var inledande analys har vi understkt andelen bifallna ansékningar som innehéller termer som
kan kopplas till bibliotekens fysiska inredning, infrastruktur och utrustning, centrala aktiviteter samt
prioriterade malgrupper. Som framgar i redogérelsen for analysférfarandet betyder omnamnandet
av sddana termer inte nédvandigtvis att det aktuella utvecklingsomradet &r centralt i ansékan. Vi
har dock, genom stickprov och narldsning av ansdkningar, sakerstéllt att ansékan dnda kan ségas
berdra en viktig aspekt av utvecklingsomradet. Nedanstdende diagram visar resultat vad géller tre
exempel pa sddant som vi ser som utslag for satsningar pa bibliotekens fysiska inredning, infra-
struktur och utrustning. Uppstkande verksamhet &r inkluderat eftersom ans6kningar kring sadan
verksamhet oftast rymmer inslag i form av sarskild utrustning.
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Figur 1. Andel beviljade ansodkningar (procent) 2018-2020 som berdr biblioteksrummet,
uppsokande verksamhet respektive meroppet, riket
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Ungefér hélften av alla ansékningar anger ett behov av att satsa pa utrustning eller upprustning

av bibliotekslokaler som en central del i anstkan eller som ett stéd till en satsning pa till exempel
mobil verksamhet eller mer6ppet. Det beskrivs bland annat att upprustningen av lokaler handlar om
okad tillganglighet: "Vi vill fortsatta jobba pa ett biblioteksrum som tilltalar en stérre mangfald av
manniskor, ett rum du vill vistas i fér det finns en plats at alla” (D62, Boxholm)

| andra ansokningar framstélls det som ett led i att anpassa rummet efter ett dndrat arbetssétt:
"Med nytt hyllsystem och ommdblering haller vi pa att skapa en mer flexibel milj6 som kan anpas-
sas och anvéndas for olika verksamheter. Dock &r lokalen liten och trang” (D132, Karlsborg)

| ytterligare andra ansékningar framhalls sarskilda sétt att genomfora satsningar inriktade mot att
starka bibliotekens fysiska inredning, infrastruktur och utrustning. Dialoger ndmns som ett verktyg
for att sékerstalla att anpassningen av lokaler &r &ndamalsenlig, till exempel i féljande ansokan:

Modellen ... fokuserar pa att &ndra de normer som kan begrénsa besokarna. ... De nya loka-
lerna &r anpassade f6r att skapa god fysisk och kognitiv tillganglighet, med vélplanerade och
genomtankta miljder for olika behov. Verksamhetsmassigt ¢kas tillgangligheten och dialogen
om densamma genom riktad gruppverksamhet som méter behoven hos specifika malgrupper.
(D1937, Karlstad)

De tre omraden som framtrader i figur 1 hor allt som oftast ihop, sa till vida att en ans6kan som

till exempel handlar om att starta en verksamhet med mer6ppet oftast ocksa rymmer flera termer
som handlar om biblioteksrummet, till exempel vad géller méblering eller belysning. Inom omradet
uppsotkande verksamhet handlar de flesta ansékningarna om mobil biblioteksverksamhet, exem-
pelvis biblioteksbussar, men &ven cyklar och elcyklar omndmns. Har ndmns dven pop up-bibliotek,
minibibliotek, profilklader och marknadsféringsmaterial.

| anslutning till det har omradet férs dven behov av inredning av de mobila I6sningarna pa tal, vilket
gor att en saddan ansckan hor till den andel som innehaller termer kopplade till bade biblioteksrummet
och uppsotkande verksambhet, vilket illustreras av féljande passage ur det empiriska materialet:



Det &r av stor vikt att vi har en ldsbuss som &r tillganglighetsanpassad for personer med fysiska
handikapp. Bussen behover vara anpassad sa att dessa besdkare sékert och tryggt kan ta
sig in i bussen, detta dr en demokratifraga. (D2163, Amal)

Utover att exemplet visar att ansokningar mycket ofta spénner Sver mer &én ett omrade ser vi har
ocksa uttryck for ett inslag av den sort som vi fokuserar pa i intervjustudien. Det r&r sig i det har
fallet om konstaterandet att det "&r en demokratifraga”, vilket &r en passage som kan relateras till
fragan om projektens eventuella koppling till uppfyllelsen av mélen i bibliotekslagen, dar det slas
fast att det allménna biblioteksvdsendet ska verka for det demokratiska samhéllets utveckling.
Det kan ocksa noteras i ovanstaende citat att fragan om tillganglighetsanpassning férs pa tal. En
sdrskild form av tillgéanglighet ar den som kan beskrivas som kognitiv tillganglighet. Vi har valt att

sérskilt belysa fragan om detta slags tillganglighet (se figur 2), eftersom vi 6ver de tre &r uppfél;j-
ningen géller noterar en markant 6kning av ansékningar som géller denna fraga.

Figur 2. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som innehaller termer kopplade
till kognitiv tillganglighet, riket
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De soktermer som ingick i koden var olika former av adjektivet kognitiv, (féreningen) Begripsam?, lagsti-
muli, ljudmilj6, ljudddmpande, och liknande termer. Samtliga dessa termer har genom en manuell ge-
nomgang befunnits ha att géra med det som kan ségas kapslas in av begreppet kognitiv tillgénglighet.

Ansdkningar som innehaller sddana termer har 6kat anmérkningsvart fran endast 3 procent av alla
beviljade anstkningar 2018 till 15 procent 2020 — en 6kning som torde ha att géra med Begrip-
sams kunskapséversikt Kognitiv tillgdnglighet pé bibliotek (Johansson 2020), vilken genomférdes
pa uppdrag av Kulturradet. Totalt 23 beviljade ansdkningar hanvisar till Begripsam, antingen som
konsult eller som kompetensutvecklare, eller till ndmnda kunskapsd&versikt. Tva av dessa ansokningar
kommer fran 2018, fyra fran 2019 och resten fran 2020.

3. Begripsam ar "bade en férening och ett bolag” som "arbetar med att géra
samhallet mer tillgangligt”. Framfér allt arbetar de med "tillgénglighet for
personer med kognitiva svarigheter”. Se https://www.begripsam.se/om-oss/,
héamtad 2021-05-27.
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| madnga ansokningar anges satsningar pa béttre skyltning, béttre belysning och en férbéttrad ljud-
milj6. Medan langt ifrdn alla av dessa explicit anger att de ser det som en satsning pa 6kad kog-
nitiv tillganglighet, visar Johanssons (2020) rapport att en lugnare miljé med tydligare och enklare
skyltning &r en viktig férutsattning fér kognitiv tillganglighet. Att man i flera av ansékningarna tanker i
liknande banor kan till exempel ses i féljande citat:

Den visuella miljon bestar av intryck som vi upplever med égonen och paverkar var méjlighet
till koncentration och larande, darfr &r det av stor vikt att tillgodose detta nar vi omarbetar
biblioteksrummen. Mgjligheterna till koncentration paverkas negativt av en rorig, fargstark
och bullrig miljé. Viktigt med bra skyltning. Inredning och moblering ska ge en bra éverblick
och god orientering. Insatser behover ytterligare goras for att férbéattra [judmiljon. Viktigt att
fortsatta skapa lugna miljéer i biblioteksrummet via vél genomténkt moblering. Vi undviker
material som bléndar och reflekterar, véljer matta farger och ytor. Installera jamn och bléandfri
belysning. Ett visuellt fokus ska finnas bade i det fysiska biblioteksrummet samt det digitala.
Pa detta sétt vill vi beféasta bibliotekets plats i samhéllet som ett demokratiskt rum for alla.
(D247, Smedjebacken 2019)

Figur 1 fokuserade péa biblioteket som plats genom att lyfta frdgan om inredning, infrastruktur och
utrustning. Nedanstaende diagram (figur 3) visar exempel pa sadant som Ager rum i biblioteket:
centrala aktiviteter som lasframjande, sprakutveckling och digitala satsningar i form av exempelvis
sa kallade makerspaces, kodverkstader, digidelcenter, fixotek och animering.

Figur 3. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som berdr bibliotekens
aktiviteter i form av lasframjande, sprakutveckling och digitala satsningar, riket
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Lasframjande utgor ett omfattande omrade i materialet. Det hyser i sin tur relaterade underkatego-
rier som manifesteras genom termer som biblioterapi, bokprat, digital l&sning, I&s- och skrivframjande
samt skrivarkurs.

Som vi har varit inne pa kan lasframjande framtrdda som indirekt relaterat till andra satsningar.
Detta galler dven andra férekommande termer. Att till exempel biblioterapi ndmns i ansékan betyder
inte nédvandigtvis att det &r vad ansdkan framst handlar om; emellertid visar stickprov att biblioterapi
som verksamhet, enskild programpunkt eller innehall i kompetensutveckling ingér i det foreslagna
projektet. Féljande passage ur det empiriska material visar hur flera fér analysen betydelsebéarande
termer kan samverka i en och samma ansékan:



Vart stora mal med insatserna &r att sakerstalla just tillgénglighet till lasning, savél spréklig
tillganglighet som fysisk eller digital. Biblioteket ska vara en plats dér alla k&nner sig hemma,
oavsett alder, ursprung, kon eller eventuella funktionsnedséttningar. Rétten till Iasning och
information géller lika for alla. Vi vill skapa ett samarbete med saval ungdomar som personer
i LSS kring programverksamhet i biblioteket och arbeta fér méten mellan olika grupper som
annars inte méts. Ett arbete som vi tror kan bidra till 6kad forstaelse och tolerans mellan
ménniskor. Som en del i detta kommer en i personalen att ga en utbildning i biblioterapi.
(D1909, Heby)

Citatets inramning utgors tydligt av ambitionen att arbeta lasframjande men citatet anknyter &ven
till en lang rad andra aspekter av intresse fér uppfoljningen, exempelvis sérskild omsorg om vissa
malgrupper (ungdomar, personer med funktionsnedsittning) samt fysisk och digital tillganglighet.

| det f6ljande (figur 4 och 5) illustreras iakttagelser som gjorts i materialet kring sérskilda prioriterade
malgrupper.

Figur 4. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som anger att satsningen till
60 procent eller mer riktar sig malgruppen unga, riket
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Figur 4 redovisar alla ansékningar dar de s6kande anger 60 procent eller mer, som svar pa frdgan
"Hur stor andel riktar sig till mélgruppen barn och unga (0—18 ar?)", och vi kan konstatera att det
rér sig om en ndra nog konstant andel 6ver de tre ar som Stérkta bibliotek har 16pt. Det tycks dock
variera hur frdgan har tolkats. | anslutning till ett projekt med uttalat fokus pa sprakutveckling hos
sméa barn anges av s6kanden att de endast till 50 procent satsar p& unga som malgrupp, vilket
férklaras genom att de samtidigt framhaller att projektet lika mycket ar riktat till de sma barnens
féraldrar.

Samtidigt kan &ven en generellt hallen satsning vad betréffar malgrupp ocksa uppfattas som mest
riktad till just unga. Det ser vi bland annat i féljande citat: "Aven om samtliga insatser nar det géller
teknik och ljus vander sig till alla, s& ar barn och unga en prioriterad grupp nér vi ska starta igang
verksamheten i de nya lokalerna!’ (D2102, Tranemo)

Bibliotekslagen framhaller att biblioteksvasendet ska &gna sarskild uppmarksamhet at personer
som har annat modersmal an svenska. | figur 5 redovisas resultat kring frdgan om hur manga av de
beviljade anstkningarna som rymmer begrepp som kan knytas till malgruppen nyanlénda.

13/48



Starkta bibliotek

14/48

Figur 5. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som innehaller termer kopplade
till verksamhet foér nyanlanda, riket
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Figur 5 bygger pa en grupp koder konstruerad av termer som exempelvis nyanlanda, spréakkafé,
biblioteksguide och integration. Genom stickprovskontroller av ansékningsdokument konstaterar vi
att aktiviteter fér nyanlanda i de allra flesta fall ingar som en del av anstkan dven om det ocksa fore-
kommer att termerna framst ndmns i bakgrundsbeskrivningen, vilket féljande citat visar prov pa:

De planerade insatserna gor att biblioteksverksamheten nar ut mer och framfor allt till fler
grupper med sérskilda behov: unga vuxna, hérselskadade, nyanldnda och hbtq. Insatserna
gor var verksamhet mer inkluderande, och bidrar till att befasta bibliotekets plats i samhéllet
som en lasframjande demokratisk institution och informationscentral. (D160, Leksand)

Som framgar av citatet berdrs flera malgrupper i denna ansdékan. Det ska saledes betonas att de
flesta anskningarna berdr flera verksamheter och malgrupper och att vi hér inte har redovisat vad
som utgdr ansdkningarnas direkta fokus.

De resultat som redovisats sa har langt har samtliga baserats pa data som géller riket i stort. | det
nedanstadende redovisas resultat som bygger pa termer som kan kopplas till bibliotekens fysiska
inredning, infrastruktur och utrustning, centrala aktiviteter samt till dess prioriterade malgrupper,
men med den skillnaden att vi illustrerar variation 6ver riket.

Variation over riket

Att det finns skillnader mellan upplevda behov av utvecklingsomraden och prioriterade malgrupper
for projekten beroende pa den lokala kontexten och den geografiska placeringen tydliggors i figur
6—-8 nedan. For att astadkomma dessa resultat har vi anvant oss av de kommunkoder som tillhan-
dahélls av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR): A1 (storstéder, Stockholm, Géteborg och
Malmo), A2 (pendlingskommuner néra storstader) samt C8 (landsbygdskommuner).

Det finns endast sammanlagt 22 bifallna ansékningar i vart material fran storstaderna, varav néastan
halften berdr ndgon av de nationella satsningarna Varldens bibliotek eller Bibblix, vilket ska tas i
beaktande nar vi betraktar resultaten. Daremot finns det 150 bifallna ansékningar fran pendlings-
kommunerna (A2) och 145 fran landsbygdskommunerna (C8), vilket gér dessa resultat nagot mer
tillforlitliga.



Figur 6. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som innehaller termer kopplade
till bibliotekens fysiska inredning, infrastruktur och utrustning
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Har framtrader tydligt att ans6kningarna fran storstaderna 2018-2020 till mycket liten del har
handlat om mobil verksamhet eller annan uppstkande verksamhet och &ver huvud taget inte alls
om satsningar pa merdppet. Det ska dock betonas att eftersom underlaget utgérs av sa fa ansok-
ningar dr det svart att dra nagra langtgaende slutsatser om detta. Bibliotek pa landsbygden har
varit mer benégna att namna uppstkande verksamhet, termer relaterade till biblioteksrummet och
merGppet, vilket forefaller rimligt med tanke pé att deras verksamhet far f6rmodas tacka ett storre
geografiskt omrade.

Figur 7. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som innehaller termer kopplade
till bibliotekens aktiviteter i form av lasframjande, sprakutveckling och digitala

satsningar
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Biblioteken i storstdderna Stockholm, Malmé och Géteborg har alla tre skt medel vid upprepade
tillfallen for stora satsningar i form av Bibblix, Varldens bibliotek, Staden dér vi laser! samt projektet
Nyanlanda biblioteksguider. Dessa projekt préaglar utfallet av staplarna fér kategorin storstad.

Figur 8. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som riktar sig till unga
respektive nyanlédnda, med fokus pa foérdelning over riket
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Aterigen bidrar storstadskommunernas relativt sett omfattande projekt sannolikt till att farga stor-
stadsstaplarna. Men det ska ocksé noteras att det finns relativt sett farre projekt som riktar sig till
nyanldnda i landsbygdskommuner &n i eller néra storstéderna, vilket troligen beror pa skillnader i
populationssammanséttning.

2.2.2 Resursbehov som ges uttryck fér i ansdkningarna 2018-2020

Foér att genomféra den kartldggning som redovisas nedan har vi kodat det avsnitt i de bifallna
ansokningarna dar en redovisning av kostnader efterfragas. Har aterfinns & ena sidan poster som
hanvisar till ink6p av verktyg, material, medier eller infrastruktur, & andra sidan poster som galler
personalkostnader eller kostnader for kompetensutveckling av personal. Inte alla kostnader har
tagits med; till exempel aterkommer det ganska ofta en post fér marknadsféring av projekten, vilken
inte har inkluderats i det underlag som diagrammet nedan (figur 9) bygger pa.

Det ska ocksd namnas att diagrammet aterger hur ofta de olika posterna namns som projektkost-
nader i anstkan. Staplarna anger séledes inte den sammanlagda férdelningen av resurserna. Med
andra ord kan vissa poster aterkomma i manga ansokningar men sammanlagt handla om ganska

sma resurser medan till exempel enstaka inkép av bokbussar sammantaget utgér en hég kostnad.



Figur 9. Andel av beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som redovisar
projektkostnader for olika poster, riket
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For att ytterligare fortydliga figuren, och f6r att ge en inblick i vad som kan délja sig i de olika
staplarna, &r det pa sin plats att ndgot mer i detalj redovisa vart kodningsférfarande. | posten "inkép
digitala verktyg” inkluderas RFID (radio frequency identification) som &r en teknisk 18sning for att
hélla reda pa bibliotekets medier; denna I6sning ndmns i sju ansokningar. | denna post ryms dven
kostnader for robotar, tekniska hjalpmedel, datorer med mera, men inte kostnader for verktyg som
kan knytas direkt till satsningar pa merdppet eller mobil verksamhet.

| posten "inredning” inkluderas termer som ombyggnad, ombyggnation, utrustning, belysning,
ommalning, inkdp av mdbler, med mera. Dock inkluderas inte inredning som tydligt kan knytas till
merGppet eller mobil verksamhet, till exempel bokbussinredning.

Litteratur, medier men ocksa streamingtjanster ar exempel pa vad som kodats i posten "ink&p
medier”. | en ansokan férekommer till exempel posten "litteratur till kapprumsbibliotek pa férskolor”.
I en annan handlar hela ans6kan om medel till "filmtjanst — 200 000 kr/ar per s6kande bibliotek/
kommun”. (D814, Aneby)

| den post som férekommer i hela 86 procent av ans6kningsdokumenten, "personal”, inkluderas
bade extra arbetstid for befintlig personal och rekrytering av vikarier. Har ingar dven kostnader foér
att rekrytera projektledare eller anlita timarvoderade konsulter eller hantverkare. Den relativt brokiga
bild av kostnader som ryms i det sammantagna materialet framtrader genom féljande citat ur det
empiriska materialet:

Vi s6ker for en period om tre ar bidrag for en tryggare variant av meréppet bibliotek — utékade
Oppettider med vakt/vard och sjilvservice inspirerat av en dansk modell. (D1115, Varnamo)

Vi s6ker bidrag for att anstélla en biblioteksguide. Denne ska bygga relationer med ungdomar
i stadsdelen, forsoka skapa ett 6msesidigt fértroende som bidrar till att delaktigheten med
biblioteket och allt det man kan géra har ékar. (D303, Uppsala)

Aven om det finns drag av kompetensutveckling i s& gott som alla projekt séks det inte alltid medel
for just kompetensutveckling. Nar det gors kan det dels handla om vikariekostnader for att téacka
upp nér ordinarie personal kompetensutvecklas (vilket vi har fért till posten "personal”), dels handla
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om specifika kompetensinsatser, till exempel "studie- och inspirationsresor eller konferens” eller
"férelasningar, samt utbildning och workshops”. (D55, Bollnis)

Figur 10 visar resultatet av en jamférelse mellan hur storstéder, kommuner i narheten av storstader
och landsbygdskommuner har redovisat olika kostnader.

Figur 10. Andel beviljade ansdkningar (procent) som redovisar projektkostnader for
olika poster 2018-2020, med fokus pa variation mellan stad och landsbygd
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Har &r variationen mellan bibliotek i storstader och pa landsbygden inte sarskilt stor, &ven om det
kan noteras att bibliotek pa landsbygden i betydligt hogre grad har ansokt om medel fér kostnader
knutna till i synnerhet meréppet men &ven till mobil verksamhet.

2.2.3 Samarbeten pad kommunal och regional niva

Det férekommer relativt fa explicita hanvisningar till regional biblioteksverksamhet i den totala
miangden dokument (ansdkningar, rapporter och 6vriga dokument) som lamnats in till Stéarkta
bibliotek; bland de bifallna 1 032 ansékningarna ar det endast 125 som rymmer sadana hanvis-
ningar. Det ska ocksé noteras att karaktdren pa dessa omnédmnanden varierar. | vissa fall kan det

till exempel handla om en referens till en av regionbibliotekens publikationer, medan det i andra
sammanhang ror sig om att det aktuella kommunbiblioteket framstéller den regionala biblioteksverk-
samheten som en anvandbar resurs: "Regionbibliotek Halland har en utvecklartjanst med sikte pa
litteraturutveckling som spelar in podcasten [som] ingér i detta arbete” (D149, Kungsbacka) eller
"Regionbibliotek Stockholm finns tillgdngliga som stéd och samtalspart” (D1098, Vallentuna).

Som framgar av nedanstaende diagram (figur 11) finns det ingen tydlig skillnad mellan storstéder,
kommuner i narheten av storstader och landsbygdskommuner nér det géller omnadmnanden av den
regionala biblioteksverksamheten.



Figur 11. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som namner regional
biblioteksverksamhet, dels variation mellan stad och landsbygd, dels riket
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Bade nar det galler samarbete med regional biblioteksverksamhet och samarbete péa lokal niva ar
det svart att utifrdn ansokningshandlingarna dra langtgaende slutsatser om med vilka parter det
faktiskt kommer att ske samarbete. En hel del av det samarbete som av intervjustudien att ddma
tycks ha skett under projektens gang har inte har planerats i detalj och har inte heller skrivits fram i
ansokan. Medan till exempel idrottsféreningar sammanlagt namns 57 ganger i hela materialet finns
endast 2 bifallna ans6kningar som nédmner saddana foreningar, vilket ger en fingervisning om att det
finns ett storre inslag av samarbete i projekten &n vad anstkningarna ger uttryck for.

Samtidigt verkar inte samarbete ndmnas mer frekvent i rapporter eller 6vriga dokument. | 23
procent av de bifallna ansékningarna 2018-2020 namns samarbete med nagon eller flera lokala
parter, till exempel skola, integrationssamordnare eller dldrevard. Eftersom det i drygt 20 procent av
alla dokument, med undantag av de avslagna ansékningarna, ndmns nagon form av samarbete har
vi valt att inkludera ett diagram som visar hur samarbete ndmns i de bifallna ans6kningarna (figur 12),
vilket gor det enklare att jamféra med Gvriga diagram.

Figur 12. Andel bifallna ansdkningar (procent) 2018-2020 som hénvisar till termer
kopplade till samarbete med lokala aktorer, riket
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Utover de typer av samarbetsparter som namns i figur 12 forekommer flera som bara ndmns
enstaka ganger. Har ser vi bland andra Svenska kyrkan, Synskadades Riksférbund, spelféreningar,
specifika idrottsféreningar och andra féreningar. Dessa omnamnanden &r emellertid inte inkluderade i
figur 12 just av det skélet att de var for sig namns for fa ganger.

Genom samarbete med kommunens fritidsgard vill vi ordna lasecirklar med fokus p& HBTQ
samt inkop av litteratur pa temat som ska inga i fritidsgardens utbud. (D1137, Ockerd)

Vi vill i detta projekt samarbeta med hemtjanst och &ldreomsorg i Pited kommun for att hitta
arbetssétt dér vi tillsammans kan arbeta lasframjande fér malgruppen. Vi ska ocksa samarbeta
med pensionérs- och handikappféreningar for att med hjalp av dem vidga vart kontaktnét och
hitta andra som &r intresserade av att jobba med den hér fragan. (D231, Pited)

Av dessa exempel ser vi vidare att fraigan om samarbete kan vara mer eller mindre elaborerad och
komplex. | det forsta fallet (Ockers) framgar att det rér sig om en specifik samarbetspartner for ett
relativt klart definierat syfte, medan det i det andra exemplet (Pited) skrivs fram ett férslag som i
forlangningen kan leda till samarbete med flera aktérer.

2.2.4 Metoder for biblioteksutveckling och omvarldsbevakning

Av intervjustudien (se nedan) framkommer att biblioteken mer eller mindre systematiskt har anvant
sig av olika metoder for att utveckla och férankra projektidéer infor eller under projekten. Dar fram-
kommer att det kan handla om f&rstudier av olika slag, omvérldsbevakning eller omvérldsoriente-
ring genom medborgardialoger och om arbetssétt som engagerar hela eller delar av personalen
som uppmuntras att bidra med projektidéer. Det har dock visat sig vara ganska svart att kartlagga
dessa metoder for biblioteksutveckling genom sékningar i det material som ligger till grund for
dokumentstudien; bland de bifallna ansékningarna ar det endast ett fatal som innehaller termer
som vittnar om att ndgot slags anvéndarstudie ar planerad att inga i projektet eller utgéra grund
for ansokan.

Figur 13. Andel bifallna ansdkningar (procent) 2018-2020 som namner termer kopplade
till anvandarstudier, riket
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Sammanlagt ndmns nagot av de begrepp som férekommer i figur 13 i endast 9 procent av alla
bifallna ans6kningar 2018-2020. (Férkortningen UX stér fér user experience som &r en metod som
syftar till att samla in data fran och om anvandare f6r att dérigenom férsta deras behov och intressen

i relation till biblioteksanvandning.) Detta relativt sett blygsamma resultat bér dock ses i relation till



intervjustudiens resultat (se nedan), vilket antyder att mer eller mindre systematiska planeringar och
forberedelser tycks vara vanligare &n vad ansokningarna ger vid handen.

Nagot fler ansékningar hanvisar explicit till mer generella utredningar som gjorts infor eller som
planeras genomféras under de sokta projekten (figur 14).

Figur 14. Andel beviljade ansdkningar (procent) 2018-2020 som rymmer termer kopplade
till utredning infor eller under projekt, riket
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Sammanlagt ndmns nagon av de termer som férekommer i figur 14 i 16 procent av alla bifallna an-
s6kningar 2018-2020. Genom att manuellt g& igenom de ans6kningar som identifierades genom
en Overgripande sokning i alla beviljade ansékningar har vi kunnat sékerstalla att det rér sig om
projekt som hanvisar till studier eller undersékningar som antingen har genomférts eller planeras att
genomfdras och som har direkt koppling till projekten.

Det kan handla om att synliggéra behov:

Den kartlaggning som nu pagéar och resultatet av den kommer att vara en angeldgenhet for
hela Borlange kommun d& den avser att visa hur det forhéller sig i de studerade omradena.
Vad som péagar, saknas, vad som behdver samordnas eller satsas extra pa for att underlatta
integrationen och minska klyftorna. Bibliotekets betydelsefulla roll som aktér i detta samman-
hang kommer att synliggéras. (D57, Borlinge)

| flera fall betraktas projektaren som en flerstegsraket, vilket illustreras med féljande passage:

Vi har fokuserat pa kartlaggning och kompetensutveckling ar 1. Ar 2 ligger fokus p4 att utveckla
metoder och genomférande. (D91, Gotland)

Med tanke pa att en egen omvérldsbevakning efterfragas i utlysningen &r det vart att notera att det
ar en forhallandevis liten andel av de beviljade projekten som anvéander egna analyser och studier.
Det forefaller dock rimligt att missténka att ans6kningarna endast visar en liten del av allt metodiskt
arbete med omvérldsbevakning och analys som faktiskt genomférs. Aterigen finns det skal att
hanvisa till resultaten av intervjustudien. Dar berattas till exempel i bred omfattning om hur det har
efterstravats att inkludera medarbetare i ansékningsarbetet. Detta framtrddande inslag reflekteras
inte i samma utstrackning i dokumentstudien.
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2.2.5 Dokumentstudiens forskningsfragor besvarade

| det foljande vander vi ater till de fragor som véglett arbetet med dokumentstudien. Med grund i
de resultat och resonemang som presenterats i det ovanstdende besvarar vi dokumentstudiens
forskningsfragor.

* Vilka utvecklingsomréden har folkbiblioteken prioriterat i sina ans6kningar?

Har ser vi hur tre vergripande omraden framtrider dér vart och ett har sitt sérskilda fokus: 1) bibliote-
ket som plats, 2) den verksamhet och de aktiviteter som dger rum i och omkring biblioteket samt 3)
befintliga och potentiella anvandare.

Ungefar hélften av alla ans6kningar anger som en central del i ansékan behovet av att satsa pa
utrustning eller upprustning av bibliotekslokaler. N&r det galler verksamhet och aktiviteter framtra-
der projekt kring lasframjande, sprakutveckling och digitala satsningar av en mangd olika slag, till
exempel makerspaces, digidelcenter, digital skaparverkstad och kodverkstad. Ansékningarna ge-
nomsyras vidare av ambitionen att satsa pa olika malgrupper, till exempel ungdomar och nyanlénda,
samt pa forstarkt och ¢kad fysisk och digital tillgédnglighet.

| anslutning till fragan om utvecklingsomraden kan vi &ven spara en viss variation 6ver riket som
helhet. Uppsodkande verksamhet och satsningar pa meréppet ar generellt framtradande i ansok-
ningar fran bibliotek i landsbygd och i kommuner i storstédders nérhet. Fran de tre storstéaderna
finns daremot f& ansdkningar pa dessa teman. Betréffande variationer 6ver riket kan dven ndmnas
att ansokningar med siktet instéllt pa tjdnster och utbud f6r nyanldnda och f6r gruppen unga &r mer
frekventa i ansokningar fran storstédderna.

* Vilka resursbehov ger kommunerna uttryck for i ansékningarna®

Utan att ga in pa hur olika utgiftsposter i termer av kronor och 6ren &r férdelade i ans6kningarna
konstaterar vi att vissa utgiftsposter &r mer vanligt forekommande &n andra. Helt klart &r att den
resurs som utgdrs av personal &r den vanligast forekommande i ans6kningarna, bade sett till riket
och lokalt. Dérefter foljer den post som vi bendmner inredning, vilken inkluderar inslag som om-
byggnation, utrustning, belysning, ommalning, inkép av mébler, med mera. Andra uttryck fér behov
av sarskilda resurser uttrycks genom ansokningar om kompetensutveckling, som ar den tredje
vanligast férekommande utgiftsposten, samt medel fér medier, digitala verktyg, meréppet och mobil
verksamhet.

* Vilka samarbeten pa kommunal och regional nivd ndmns i ansékan och rapportering?
e Hur beskrivs regionbibliotekens roll i dokumenten?

Som framgar i det ovanstadende har vi valt att behandla de har tva fragorna tillsammans.

| 23 procent av de bifallna ansékningarna 2018-2020 ndamns samarbete med nagon eller flera lokala
aktorer. Det rér sig om en brokig och relativt omfattande skara, &ven om vissa av dessa endast
omndmns ett fatal ganger. Studieférbund, skolan och svenska f6r invandrare (sfi) 4r exempel pa
relativt frekvent omndmnda samarbetspartners. Vi konstaterar vidare att det férekommer relativt f&
explicita hanvisningar till regional biblioteksverksamhet i den totala mangden dokument (ansékningar,
rapporter och dvriga dokument) som lamnats in.

* Vilka metoder for omvarldsbevakning och biblioteksutveckling namns for att motivera projekten?

Pafallande f& (knappt 10 procent) av de ansékningar som beviljats ndmner explicit metoder som
handlar om att utforska, kartldgga eller pa andra sétt understka bibliotekens existerande eller poten-
tiella anvandargrupper. | de fallen rér det sig om att genomféra fokusgrupper, fa till stand medborgar-
dialog, gora nagon annan form av anvandarstudie eller metoder som beskrivs som UX. Nagot fler



Starkta bibliotek

(16 procent) av de bibliotek vars anstkningar har beviljats ndmner att nagon form av kartlaggning,
utredning, férstudie eller féljeforskningsinslag &r planerad eller har gjorts infér projektet.

2.2.6 Kort reflektion kring resultaten av dokumentstudien
i relation till den nationella biblioteksstatistiken

Vi kan se vissa intressanta spar om vi betraktar ett urval av den nationella folkbiblioteksstatistiken i
skenet av de iakttagelser som gors i dokumentstudien. Bland annat kan noteras att antalet bokbilar
och bokladcyklar pa folkbiblioteken har skjutit i h6jden 2018-2020, frdn 60 enheter 2018 till 183
enheter 2020. Det samma géller det totala antalet titlar p& nationella minoritetssprak, fran 600 198
titlar 2018, till 950 314 titlar 2020. Bade mobil verksamhet och initiativ riktade till grupper med an-
nat modersmal &n svenska framtrader i dokumentmaterialet som utvecklingsomraden samt féremal
for resursbehov.

Ocksa de digitala satsningar som utgdr utvecklingsomraden och resursbehov enligt dokument-
studien tycks vara mdjliga att relatera till folkbiblioteksstatistiken, dar det till exempel visar sig att
e-boksutlaning och nedladdningar av ljudb&cker har 6kat markant under den aktuella perioden,
aven om just denna uppgift naturligtvis ocksa kan kopplas till covid 19-pandemin som har lett till
farre bestkare vid de fysiska biblioteken. Statistiken kring sé kallade aktivitetstillféllen visar en dra-
matisk nedgang, frn 160 803 tillfallen 2018 till 79 551 tillfallen 2020, vilket med sakerhet torde
kunna relateras till covid 19-pandemins konsekvenser. Samtidigt ser vi under samma tidsperiod en
okning raknat i procent nér det galler andel aktivitetstillfallen f6r just barn och unga, vilket méjligen
reflekteras i det analyserade dokumentmaterialet satillvida att drygt 40 procent av de beviljade
ansokningarna 2018-2020 séger sig vara sarskilt inriktade mot denna malgrupp.

Tabell 1. Folkbiblioteksstatistik 2018-2020, urval

Ar Antal bok- Totalt antal Andel Antal ned- Totalt antal Andel
bilar och titlar pa e-boksutla- laddningar aktivitets- aktivitets-
ladcyklar nationella ning av to- e-bocker, tillfallen tillfallen

minoritets- tal initial 1judbok, for barn och
sprak bokutlaning talbok unga
(tryckt bok,
e-bok, 1ljud-
bok, talbok)

2018 60 600 198 6,2 % 2 296 562 145 579 59 %

2019 95 712 764 6,5 % 2 441 641 160 803 57 %

2020 183 950 314 9,8 % 3213612 79 551 63 %

(+ 32 %)

Kdlla: http://bibstat.kb.se/, hamtad den 23 juni 2621.
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3. Intervjustudien

Den har delen av rapporten presenterar den kvalitativt orienterade delen av studien. Nedan féljer
séledes resultaten av den analys vi har genomfort av vart intervjumaterial. Med hanvisning till upp-
dragsbeskrivningen &r det i denna del vi &gnar oss at att redovisa var kvalitativa "beskrivning av Kul-
turrddets genomférande av satsningen och av genomférda insatser i kommuner och regioner samt
[var analys av] effekterna av satsningen Stérkta bibliotek”. Det 4r ocksa har vi beskriver "hur Stérkta
bibliotek har bidragit till att uppfylla andamalet med statsbidraget enligt férordning (2018:66) om
statsbidrag folkbibliotek” (Kulturradet, 2020).

Det ska aterigen ndmnas att férordningen slar fast att &andamaélet med bidraget &r att "6ka utbudet
av och tillgangligheten till folkbiblioteksverksamhet i hela landet” (SFS 2018:66).

3.1 Genomforande och representerade bibliotek

Arbetet med intervjustudien har genomférts genom att vi med utgadngspunkt i den inledande,
kvantitativt orienterade analysen har identifierat och valt ut ett antal kommuner vars ansékningar
studerats mer ingdende utifran ett kvalitativt perspektiv. Denna insats resulterade i ett urval av fem
kommuner: Emmaboda, Kungsbacka, Linkdping, Skellefted och Séderhamn. Urvalet av kommuner &r
grundat i en stravan efter variation betraffande kommunstorlek, geografiskt lage, eventuell samver-
kan med andra parter samt karaktar och inriktning pa projekten. De utvalda kommunernas ansok-
ningar, befintliga redovisningar och &évriga dokument med koppling till ans6kningarna har studerats
narmare for att &stadkomma en god grund att sta pa infér genomférandet av intervjuerna.

Emmaboda ligger i Kalmar 1an och &r enligt SKR:s kommunklassificering en pendlingskommun néra
mindre stad/tatort. Kommunen ldmnade in sammanlagt tolv ansékningar under den tid som uppf6lj-
ningen avser. Av dessa beviljades halften. De beviljade projekten handlar i korthet om:

e en utredning av kommunens samlade biblioteksverksamhet

* RFID*

* responsiv webb

 tillgénglighetsanspassning av biblioteksrummet

¢ merOppet

* uppsotkande verksamhet genom biblioteksbil ("Boken kommer”).

Kungsbacka ligger i Halland och &r enligt SKR en pendlingskommun néra storstad. Kommunen
lamnade under de aktuella &ren in sammanlagt elva anstkningar, varav atta beviljades. Till innehallet
spénner ansokningarna Over teman som 6kad delaktighet for nyanlanda, litteratur- och lasframjande
insatser riktade till vuxna samt verksamhet fér barn och unga med funktionsnedséttning.

Linksping i Ostergétland ar enligt SKR en stérre stad. Under 2018-2020 lamnade man in tolv
ansokningar, varav nio beviljades. Sammantaget rymmer projekten en bred palett av uppslag som
bland annat galler tillgénglighetsanpassning av biblioteksentré, digital delaktighet, minibibliotek pa

4. RFID star for radio frequency identification. Det &r ett system som genom att
anvénda radiovagor for att identifiera mérkta objekt gor det mgjligt att identifiera,
lokalisera och dven stoldskydda b&cker och andra media som foérsetts med chip.



familjecentral, digital kreativ verkstad, meréppet, nytt kommundelsbibliotek, rekrytering av mang-
sprakig pedagog med digital kompetens samt en férstudie kring mobil biblioteksverksamhet.

Skellefted som ligger i Vasterbotten klassas av SKR som en mindre stad/tatort. Kommunen
lamnade in sammanlagt fjorton ansokningar under de tre aren, varav nio beviljades. Projekten ror
bland annat forstarkt bokbussverksamhet, anskaffande av bibliotekscykel, inrdttande av en sa kallad
bibliotekarie on demand, lasframjande insatser sarskilt riktade mot ungdomar i idrottsféreningar,
aktiviteter for nationella minoriteter och ett ambulerande utbud pa minoritetssprak, sprakutveckling
bland asyls6kande samt utokade Oppettider pa filialbibliotek.

Séderhamn ar en landsbygdskommun i Gévleborgs lan som under de aktuella &ren lamnade in atta
ansokningar, varav sex beviljades. Inom ramen f6r Stéarkta bibliotek har S6derhamns bibliotek bland
annat satsat pa att utveckla verksamhet fér ungdomar och pa att férbéttra bibliotekets ungdoms-
avdelning, synliggérande av filialbibliotek, uppsokande verksamhet med fokus pa digitalt stéd och
tillgéngliga medier samt ungas delaktighet genom lasande och skrivande.

Vi har genomfért 17 i genomsnitt cirka 45 minuter langa intervjuer med chefer och medarbetare vid
de ndmnda kommunernas bibliotek. Intervjuerna kan beskrivas som semistrukturerade, vilket inne-
bar att vi har utgatt fran en pa férhand faststilld tematisk intervjuguide (se bilaga 1) men samtidigt
varit 6ppna for att pa ett lyhort satt fanga upp deltagarnas resonemang och reflektioner. Aven om vi
har stallt samma fragor under varje intervju férekommer det saledes individuella utvikningar beroende
pa vad den intervjuade valt att sarskilt prata om. Ljudupptagningar fran intervjuerna spelades in och
har transkriberats. Det transkriberade intervjumaterialet omfattar 500 A4-sidor.

Analysen av det empiriska materialet har genomférts genom en narldsning med siktet instéllt pa
passager som kan bidra till att besvara studiens forskningsfragor. Forskningsfragorna har ocksa
anvants for att ge struktur at resultatredovisningen i det har kapitlet. Samtidigt ska ndmnas att varje
enskild forskningsfraga rymmer stora méjligheter till nyansering av analysen, vilket reflekteras i de
fall underrubriker har fogats in i anslutning till 6vergripande rubriker.

3.2 Analytisk strategi

En analys av ett empiriskt material i form av transkriberade intervjuer kan naturligtvis genomféras pa
fler &n ett séatt. Pa ett 6vergripande plan kan man skilja mellan dels analyser som framst &r teori-
drivna, dels analyser som framst &r empiridrivna. | en teoridriven analys arbetar forskaren med en
pa forhand faststélld uppsattning teoretiska begrepp eller ett teoretiskt ramverk som redskap for
analysen. Begreppen eller ramverket kan i det sammanhanget ségas hjélpa forskaren att fa syn pa
sadant i materialet som teorin lyfter som vésentligt och betydelsebérande. Inte séllan genomférs en
analys genom en kombination av dessa tva 6vergripande strategier.

| det har fallet har vi emellertid helt fokuserat pa empiridriven analys. Det innebér att vara forsknings-
fragor har varit i det ndrmaste helt vagledande i analysarbetet. Vi har alltsa narlést materialet med

siktet installt pa sddana passager som vi har uppfattat kan hjélpa oss att besvara fragorna. Detta val

av analytisk strategi ska dock inte férstds som att var ansats &r helt frikopplad fran teoretiska resone-
mang. Var syn pé det empiriska materialet &r exempelvis grundad i den teoretiskt genomsyrade idén att
materialet kan betraktas som en gemensam rést genom vilken deltagarna uttrycker sig. Darvidlag ser vi
materialet och resultatet av analysen som ett uttryck fér sddant som pa ett allmant plan karaktériserar
och har haft betydelse for hur bibliotekens arbete inom ramen f6r Stérkta bibliotek har gétt till.

Samtidigt ser vi dock ocksa p& det sammantagna materialet som en uppsattning individuella roster
som ger uttryck for den variation resultatet erbjuder. Det ror sig saledes om en analytisk manéver
som sonderar spanningsfaltet mellan det allmént gemensamma och det individuellt specifika.
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3.3 Intervjustudiens forskningsfragor

De forskningsfragor som vaglett studien &r:

* Har satsningen bidragit till att 6ka utbudet och tillgdngligheten till folkbiblioteksverksamhet?

* Hur har satsningen paverkat kommunernas och regionernas méjlighet att uppfylla malen i
bibliotekslagen?

* Vad blev foljden av att folkbiblioteken sjélva fick identifiera sina behov utifran lokala férutsatt-
ningar?

* Vilka styrkor och vilka utmaningar finns med lokalt initierade projekt?

* Vilka for- och nackdelar finns f6r den kommunala folkbiblioteksverksamheten med tillfalligt
statligt stod?

* Hur har samverkan mellan kommunal och regional biblioteksverksamhet paverkat effekterna av
satsningen?

Utifran de resultat som presenteras i relation till dessa forskningsfragor presenteras en kvalitativ
beskrivning samt en diskussion grundad i resultaten kring framgangsfaktorer, utmaningar och andra
lardomar.

3.4 Resultat

Resultatredovisningen ar strukturerad utifrdn de sex forskningsfragorna. | syfte att astadkomma
en engagerad och levande framstallning har vi valt att lata redovisningen ledsagas av ett generdst
urval citat ur det empiriska materialet.

Eftersom forskningsfradgorna &r relativt breda till sin karaktar, och var f&r sig tangerar flera aspekter
av det studien uppehaller sig vid, férekommer det en del korshénvisningar i resultatredovisningen,
dér delar av svaret pa en forskningsfraga kan ha béring pa svaret pa en annan fraga.

3.4.1 Har satsningen bidragit till att oOka utbudet
och tillgangligheten till folkbiblioteksverksamhet?

For att besvara fragan om huruvida satsningen har bidragit till att 6ka utbudet och tillgangligheten
till folkbiblioteksverksamhet skulle vi ha behévt genomféra en studie som &ven inkluderade biblio-
tekens malgrupper, det vill sdga de som anvénder biblioteken och de som verksamheten riktar sig
till. Det vi mot bakgrund av denna studie kan uttala oss om ar huruvida de som deltagit i studien
uppfattar att utbudet och tillgéngligheten har 6kat genom satsningen Stérkta bibliotek.

Det empiriska materialet erbjuder flera exempel pa hur de beviljade projekten har 6kat utbudet, till
exempel medier p& minoritetssprak och teknik for att skapa poddar, men det har aven rért sig om
ett utdkat utbud av programverksamhet, som exempelvis i Kungsbacka dar projektet Ordet &r ditt
beskrivs enligt féljande:

[V]i har program som skiljer sig fran de klassiska forfattarbeséken. Och att vi har program
som mer fokuserar pa fragor an kanske kanda personer eller ett verk liksom, lite mer, ja, men
ett, en fraga om alltsa som en typ existentiell fraga eller ett &mne och sadar. Och sedan
ocksa, ja men, att vi har bade biblioterapin och podcast och sedan ocksa de har filmerna som
vi har gjort nu, Berétta Bara-filmerna, de &r ju liksom format som inte har funnits innan, innan
Ordet &r ditt. (D11, Kungsbacka)



Samtidigt kan noteras betréaffande utbudet att det bland deltagarna férekommer farhdgor om att
insatserna &r Overgaende och att det som startas i och med projekten inte ska kunna finnas kvar
nar projekttiden och projektimedlen &r till &nda:

Risken med projekt ar ju, &r ju alltid att det blir en san hér, nanting som ploppar upp och sa
blir det inget mer. Men, men pa nat vis, da ligger ju det valdigt mycket hos oss och férséka,
forsoka ténka, ténka efter fére da sa att det inte bara blir en san, san som, en ballong som
smaller eller liksom som bara pyser ut sen liksom. (D7, Linképing)

Den ambition som uttrycks i det ovanstaende citatet, att férséka planera och férbereda eller som
det har formuleras, "tanka efter fore”, uttrycks pa bred front genom materialet sétillvida att det ofta
papekas att medlen har gett mgjligheter till att &gna sig at sadant som inte medges av ordinarie
budget. Det kan ses som exempel pa hur bibliotekens utbud tkas:

[N]ar jag tittar tillbaka pa det och paminner mig om det, s var det fantastisk s& mycket extra
verksamhet som vi kunde gora. Det var jatteroligt, att faktiskt fa gora det, prova det. [...] Det
ger i alla fall en mojlighet att komma i gang, for jag tycker att Gverallt nu sa pratar man om
ekonomi. Vi har inte pengar till det ena och det andra. Det hér ger ju en i alla fall en kickstart.
Vi kan komma i gdng med nagot som jag hoppas kan fortsitta. (D10, Skellefted)

Just den mgjlighet som medlen fran Starkta bibliotek har erbjudit, att bredda utbudet och géra "extra
verksamhet”, framhalls av flera deltagare. Den som kommer till tals i det foljande f6r ett snarlikt
resonemang:

[Dlet som jag tycker &r bra med stérkta bibliotek &r ju att, att det liksom ger resurser och ger
pengar till sddant som vi annars kanske inte hade jobbat med [...] och att man ju ocksa da
far, alltsd ha mgjlighet att typ utveckla, utveckla nagonting nytt och ndgonting annat och, ja,
men att, att vi haft tid till det och sadar. (D11, Kungsbacka)

Har &r det inte enbart mojligheten att géra sadan verksamhet som férmodligen inte hade kommit till
stdnd utan medlen som lyfts, utan har betonas dven méjligheten att fa ta tid pa sig for att utveckla
verksamheten. Hur det ekonomiska stod som Stérkta bibliotek har inneburit &ven ségs ha resulterat
i ett visst mod och en sérskild slags frihet framtrader ocksa i materialet: "Det har ocksa gett oss
mojligheter att vaga tankte lite friare och vaga testa saker som vi kanske inte hade vagat tro pa
annars! (D8, Link6ping)

Fragan om tillgénglighet behandlar vi hdr som uppdraget och ambitionen att fa fler och nya grupper
av anvéndare att dra nytta av bibliotekets resurser — det vill séga att biblioteksverksamheten som
lagen féreskriver ska finnas tillganglig for alla. Fragan kommer till uttryck pa flera sétt i det empiriska
materialet. Det kan réra sig om projekt som sérskilt efterstréavat att 6ka tillgangligheten fér en allde-
les specifik kategori anvandare, dar biblioteket har arbetat med ett slags uppsokande verksamhet
men inte primért for att ta biblioteket till anvdndarna utan for att locka anvandarna till biblioteket:

[Allltsd hemmasittande ungdomar som ... ja, som inte gar i skolan, och dar har ju han varit och
knutit kontakt, sa efter det sa har han ju sett ungdomar darifran som kommer in pa biblioteket
som hejar pa honom glatt liksom och sa lanar bocker eller kommer in och séager hej som vi
aldrig har sett tidigare, och dar jag tanker att de har ju kommit 6ver en tréskel. [...] Nu kom-
mer man ocksa till biblioteket, fér nu har man ett ansikte dar [...]. (D4, Séderhamn)

Det ovanstaende citatet vittnar om att projektet har bidragit till en 6kad tillganglighet fér den grupp
ungdomar som deltagaren beréttar om. | andra fall, som i det féljande, ror det sig snarare om f6r-
hoppningar om 6kad tillganglighet, som har kunnat véxa sig starka tack vare Starkta bibliotek:
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Ja, fér oss sa har det ju paverkat ganska mycket. Vi star nu beredda med att starta upp tva
nya bibliotek egentligen och som ocksa &r forankrade i omraden dar man verkligen behover
den hér verksamheten. Det ar utsatta omraden som har varit eftersatta i var kommun. Det
kommer att innebdra mycket stérre majligheter fér oss att uppna vara mal och na alla. [...]
Sa det har ju paverkat mycket. (D8, Link&ping)

Ytterligare ett konkret exempel pa hur medlen fran Stérkta bibliotek verkligen har bidragit till att 6ka
tillgéngligheten for en sarskild anvandargrupp framtrader i nedanstdende passage. Dér beskrivs
hur satsningen pa en viss verksamhet har resulterat i att de som drar nytta av och deltar i verksam-
heten i sin tur lockar nya anvéndare till biblioteket:

Intervjuad: [Dlet har ju férdndrat jattemycket och jag kan ju kénna att de, de nyanlanda som
har varit med i sprakcaféerna och sa att de, de har ju tagit till sig biblioteket och de har ju lik-
som blivit vara kompisar och dven dragit med andra till biblioteket s& det har varit jatteviktigt.

[...].

Intervjuare: Du menar att ni inte skulle ha haft sprakcafé i den utstrackning som ni nu har haft
om ni inte hade haft extern finansiering eller?

Intervjuad: Nej. Det tror jag inte att vi hade kunnat ha det pa den, pa den nivan. (D17, Kungs-
backa)

| stort sett samtliga de citat som atergetts i det ovanstaende ger en tamligen positiv bild av hur
satsningen har bidragit till att 6ka utbudet och tillgangligheten till folkbiblioteksverksamhet i de
kommuner som &r representerade i intervjustudien. Det ska dock ndmnas att det férekommer pro-
jekt som satsade pa att 6ka tillgéngligheten av bibliotekslokalerna men som i manga fall inte riktigt
kommit i hamn péa grund av pandemin. De har till exempel inte kunnat utvéarderas enligt projektpla-
nen. Aven i de fall dir man hade velat fa in anvindarinput eller arbeta med metoder f6r medbestiam-
mande fran anvéndargrupper har pandemin satt kdppar i hjulet.

Sérskilt, men inte bara, i mindre kommuner med anstrangd ekonomi har satsningen kunnat anvéndas
for att utveckla en verksamhet som har stannat av, eller dér det inte funnits en budget for att inves-
tera i sddan infrastruktur som behdvs. Har har bidraget fran Starkta bibliotek inneburit en vasentlig
del av deras ekonomi under satsningens ar. Aven i stérre kommuner kan det vara s& att de mindre
filialbiblioteken &r eftersatta nér det géller underhall och behover rustas upp for att Gver huvud
taget kunna vara tillgangliga. Att satsa pa merdppet har da varit en vag for att pa ett markant sétt
oka tillgangligheten.

Samtidigt behdver det inte vara sa att tillgénglighet i form av fler anvandare behover vara huvudmalet.
Det kan i vissa falla vara s3, vilket papekas i intervjumaterialet, att det som efterstrévats har varit att
forstarka anvandares kansla av delaktighet i sitt bibliotek.

3.4.2 Hur har satsningen paverkat kommunernas och
regionernas mojlighet att uppfylla mdlen i bibliotekslagen?

| arbetet med att besvara frdgan om huruvida satsningen har paverkat kommunernas och regioner-
nas mdjlighet att uppfylla mélen i bibliotekslagen har vi sarskilt utgatt fran den sa kallade dnda-
mélsparagrafen i lagen (2 §) dar det framhélls att "[b]iblioteken i det allménna biblioteksvasendet
ska verka for det demokratiska samhallets utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och
fri siktsbildning” och "frdmja litteraturens stéllning och intresset for bildning, upplysning, utbildning
och forskning samt kulturell verksamhet i 6vrigt”. | &ndamélsparagrafen framhalls dven att
"[bliblioteksverksamhet ska finnas tillgénglig for alla”



Dértill har vi, betréffande maluppfyllelse, &ven beaktat de punkter som stipuleras i andra delar av
lagen som bland annat féreskriver att biblioteken ska &gna sérskild uppmérksamhet at vissa an-
vandarkategorier, till exempel barn och ungdomar, de nationella minoriteterna, personer med annat
modersmal dn svenska samt personer med funktionsnedséttning

Vad betraffar punkten i andamalsparagrafen om att verksamheten ska finnas tillganglig for alla, sa har
vi redan i det ovanstaende sett prov pa hur biblioteken efterstravat, och i vissa fall lyckats, realisera
okad tillgéanglighet till tjanster och utbud. Det &r saledes ett sétt pa vilket malen kan sédgas ha upp-
fyllts. Att 6ka tillgéngligheten till verksamheten, och erbjuda ett relevant utbud av medier och teknik
bade for att mojliggora att anvandare kan tillgodogoéra sig information och for att astadkomma vagar
for anvandare att delta i skapande, hjélper forstas till med att uppfylla malen i bibliotekslagen.

Det empiriska materialet erbjuder flera exempel pa passager dér det tydligt framgér att biblio-
tekslagen tycks ha fungerat som en given referenspunkt i planeringen infér och genomférandet av
projekten:

[V]i har ju ett demokratiskt uppdrag att, att ... ja men att ha en sarskild ... inte, inte s& att vi
ska satsa sérskilt pa vissa, men att anda vissa, hur ska jag séga? Ja, men det kan vara liksom,
manniskor med lashandikapp eller ménniskor fran andra kulturer och sa vidare. Vi har ju ett
demokratiskt uppdrag att liksom stodja vissa grupper som kanske inte har en, ja, marknads-
méssig fordel i 6vriga samhallet och s&. Och da ténker jag att det har &r ju ett jattebra sétt att
Aven stirka bibliotekets roll fé6r dem. (D13, Skellefted)

| det har citatet ser vi sdledes hur inte bara lagens d&ndamalsparagraf framtrader genom hanvisningen
till det demokratiska uppdraget, utan har reflekteras dven lagens betoning av sérskilt prioriterade

grupper.

Satsningar med sarskilt uppmarksammade malgrupper i fokus

Hur ett projekt har genomférts med siktet installt pa att arbeta fér nationella minoriteter ser vi ett
konkret exempel pa i foljande passage ur det empiriska materialet. Dar beréttar den intervjuade om
en verksamhet som bygger pa att distribuera och na ut med litteratur p& de nationella minoritets-
spraken. Det ska ocksa noteras hur just det har projektet bygger pa ett samarbete med represen-
tanter for den malgrupp som satsningen riktar sig till:

Nu forsoker vi verkligen begransa oss till de har ladorna som ska skickas ut till vara tio narbib-
liotek, de sméa enheterna. For att dér finnas, synas och pa sa sétt uppmérksamma de mino-
riteter som vi har i Sverige och i var kommun. [...] Vi kommer att ladda dem med barn- och
vuxenlitteratur [pa respektive sprak]. Aven pa svenska. Fér att vi har nagot i Skellefted, det
kanske man har pa andra stéllen ocksa, som kallas foér samrad. Dér har vi tréffat representan-
ter for de olika minoriteterna. [...] Det har varit ett samarbete, eller vad man ska saga. Valdigt
olika. En del har vi férsokt kontakta [...]. Andra har kommit till biblioteket och varit jatteenga-
gerade. Hjalpt till med férslag pa innehéll och s&. (D10, Skellefted)

Vi ser ocksa i materialet exempel pa projekt som samtidigt riktar sig till fler an en av de grupper
som bibliotekslagen féreskriver ska prioriteras:

Nar det galler integration sa vet jag ju att [...] vara nyanlénda i Kungsbacka har fatt en annan
service, de har fatt en ... personlig service, dar vi har exempelvis uttkat vara tjanster, vi kor dit
med véra bussar, till de omraden dér de bor, med de har bibliotekarierna som vanligen inte
jobbar pa vara fordon, sa att de kénner igen dem. Vi har varit dér och knackat pa. Vi har jobbat
med att alla barn har fatt en vilkomstgava. Vi har varit med, vi har kdpt in arabisk teater, och vi
har verkligen jobbat med malgruppen. (D19, Kungsbacka)
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Det fortjanar har dven att lyftas att utdver inriktningen mot personer med annat modersmal &n
svenska och mot barn, s& erbjuder ovanstaende citat ytterligare ett exempel pa hur biblioteken
arbetar uppstkande i syfte att 6ka tillgangligheten till sina tjdnster och sitt utbud.

Om de satsningar pa barn och ungdomar, pa minoritetsspraken, pa fysisk och kognitiv tillganglighet
och pa digital kompetenshojning som beskrivs i ansdkningar och rapporter har gett effekt har det
sannolikt ocksa paverkat maluppfyllelsen, atminstone under projekttiden.

Att det sedan finns en del satsningar som pa grund av restriktioner under pandemin inte har kunnat
genomforas eller utvarderas annu ar tydligt i materialet genom frekventa hénvisningar till "det dar
med covid” (D6, Séderhamn) eller "vi fick pengar och sedan kom coviden och stangde ner allting”
(D13, Skellefted). Samtidigt verkar det som att man kommer att ga vidare med de allra flesta sats-
ningarna, antingen genom att forlanga projekten eller genom att forsoka finna sétt att fortsatta inom
ordinarie verksamhet. Nagon menar att om man har sokt och blivit beviljad medel f6r en séarskild
satsning forpliktigar det till att férska mer &n en gang, daven om det férsta férsoket inte har lyckats,
vilket ger lite mer tid till projektidéer som &r svarare att forverkliga:

[lag tror att vi kanske far sikta p& nasta var och ansdka da. Och sa far man hoppas att det
... att allting har landat da, sa att man kan kanna att det gar att arbeta praktiskt ute pa ett helt
annat sitt 4n vad det kidnns nu nér det &r visir och hela grejen. (D18, Séderhamn)

| bade ansdkan, rapporter och intervjuer hanvisas inte séllan till bredare mal som "demokrati” eller
"réattigheter”. Nagra av de intervjuade cheferna berattar hur de arbetat systematiskt med sin perso-
nal for att knyta an projektidéer bade till bibliotekslagen och till den egna biblioteksplanen samt fér
att férankra projekten i personalgrupperna:

[Fller ska bli mer digitala och kunna g&ra mer pa natet. Men ocksa de demokratiska rattig-
heterna som man bor jobba med pa bibliotek att man ska, det var ett av malen nar vi borja
diskutera det hér. (D8, Linkoping)

Infér forsta omgangen med Stérkta bibliotek s& hade jag en workshop med alla medarbetare
[...] dar jag har tagit ut ord fran bibliotekslagen och varan biblioteksplan och satt upp. Sen
fick de penna, post it-lappar, och sa fick de sétta upp lappar. (D19, Kungsbacka)

Ett arbetssatt dar man synliggér verksamhetens mal bland medarbetare kan i basta fall skapa en
medvetenhet som far effekter dven bortom det enskilda projektet. Mgjligheten till lokalt initierade
projekt kan déarmed forstarka bibliotekens maluppfyllelse i ett bredare perspektiv.

Kommunernas mdjlighet att uppfylla malen i bibliotekslagen paverkas ocksa av hur synlig bibliote-
kens verksamhet ar inom kommunen och hur val man har lyckats néatverka och marknadsféra bade
uppdragen och kompetensen hos biblioteken. Aven hir har satsningen enligt de intervjuade gett
positiva effekter (se nedan, avsnittet om samverkan).

3.4.3 Vad blev foljden av att folkbiblioteken sjalva fick
identifiera sina behov utifran lokala foérutsattningar?

En av de tydligaste foljderna av att folkbiblioteken sjélva fick identifiera sina behov &r att processen
kring ans6kan méjliggjorde for ledningen att pa ett tydligt satt ta in medarbetares idéer och férslag.
Aven om processen med ansdkningar ofta initierades av ledningen, och det var ledningen som
prioriterade och valde vilka projekt som skulle s6kas, hade de flesta bibliotek ett mer eller mindre
avancerat arbete for att involvera medarbetarna i att komma fram med uppslag och idéer:

[V]i samlade ihop idéer, och sa pratade man i ledningsgruppen och prioriterade vilka av de



hér idéerna och projekten som man tyckte lag mest i linje med vara mal och vart vi var pé vég
och vad vi ville prioritera i verksamheten. (D15, Skellefted)

Ovanstaende citat illustrerar en process som verkar ha varit vanligt férekommande, dar medarbe-
tarna ges mojlighet att komma med idéer och férslag som i nasta steg diskuteras och beslutas
kring av ledningen. Citatet vittnar ocksa om ett genomgaende drag i intervjumaterialet, ndmligen att
det har varit vasentligt att genomféra projekt som &r férankrade i, och i linje med, bibliotekens 6ver-
gripande mal och strategi. Att det pa flera stéllen har funnits en stark ambition att anvénda medlen
pa ett satt som innebér att projektet bidrar till bibliotekets 6vergripande verksamhetsutveckling
framgar av féljande citat:

Skulle vi gora ndgonting med Stéarkta bibliotek sa kénde jag anda att det ska vara en mojlig-
het till att [...] vi ska utga fran att vi ska férscka fa in det i var verksamhet framgent sa att det
ar verksamhetsutveckling vi ska gora. (D4, Séderhamn)

Projekt fran medarbetarnas hall var i regel mindre och mer splittrade, medan man fran ledningens
hall redan fran boérjan satte in projekten i ett helhetsperspektiv. Men oavsett varifran idéerna har
kommit ger det empiriska materialet en tydlig bild av att projekten 6verlag har varit valgrundade och
forankrade:

[Dlet lilla, minsta projektet vi har var ett sdnt som kom fran medarbetare. De andra &r ju mer
taktiska kan vi sdga alltsa det har med att borja och férundersoka, grunda, titta at vilket hall
medborgarna vill att vi ska, fér det har vi ocksa haft, medborgardialog. [Vi har] fatt mycket
effekter av det som vi har kunnat anvanda ut mot politiken. Sa att alla néstan &r ju ganska
vilgrundade som idé [...] Vi markte att det har &ret med en férundersdkning, ndr vi kunde ga
ut och géra medborgardialog och annat, gav ganska mycket effekt av att vi fick bade respons
fran medborgare och fran politiker att nu borja kdnna att ja, men har rér det pa sig, det &r
nanting som hander. (D8, Linképing)

Har ser vi alltsa ett exempel pa hur projekt av olika karaktér och format kan ha olika tillkomsthistoriker
och pa vagen involvera flera olika akttrer, exempelvis medborgare och politiker. Det forekommer
fler variationer i initieringsprocessen, bland annat sddana dér det tydligt har férekommit en direkt
koppling till och avstamning med en viss avsedd malgrupp:

[J]lag pratade med foréldrar och barn p4 morgonmyset sa de fick ge 6nskemal om hur de
skulle vilja att deras barnavdelning sag ut. Jag hade tva fokusgrupper pa fem femaringar som
jag jobbade med dar bade barnen och personalen fick onskelistor. Och sen sammanstallde
jag det utefter hur de hade ténkt och det var mycket som, som gick ihop. (D2, Emmaboda)

Generellt kan konstateras att projekten ofta har féregatts av nagot slags kollaborativ idéprocess,
férundersokning eller anvandarstudie. Kort sagt, manga av projekten har utvecklats metodiskt.

Att projekten kunde formuleras "nerifrdn” och i néra anknytning till lokalt upplevda behov har i
manga fall lett till att personalen engagerades mer, vagade komma med egna idéer och uppslag
samt att man numera inte automatiskt sager nej till forslag utifran eller fran medarbetare. Vi ser
ocksa ett slags larprocess som utvecklas genom den erfarenhet som véxer genom att ha deltagit i
flera anstkningar och projekt:

[V]i har lart oss mycket om hur vi behdver tdnka och kring idéerna och vem som ska utféra
det har och hur det ska liksom rymmas i en redan lite anstrangd verksamhet. [...] Férsta
gangen sa hade vi ju férankrat det lite for lite. Vi forankrade allting mycket, mycket béattre i
andra omgangen. [...] Sa férankringen. Att hjélpa vara medarbetare att ténka kring sina idéer
och att utveckla sina idéer, att prata ihop sig om sina idéer. Och att koppla de har idéerna
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till vara mal, och att ta ansvar f6r idén fullt ut. [...] For det &r ju en valdigt bra férutsattning,
att den som hade idén ocksé kan ténka sig att driva den och att se Gver liksom ... [...] Vilket
har varit véldigt, véldigt bra. Och det gor ju det ocksa mer hallbart p& nat satt. For da finns ju
kompetensen, och det dar modet som vi jobbar fram finns ju kvar da ocksa i organisationen
pa ett helt annat sitt. (D15, Skellefted)

Utover den ovan ndmnda larprocessen illustrerar citatet ovan ocksa ett slags hallbarhetsaspekt
som uppfattas som angeldgen att varna och som i det har fallet handlar om att vara varsam med
den kompetens som finns i sammanhanget. Har poédngteras vikten av att den som &r med och
initierar och utvecklar en idé ocksa deltar i genomférandet av projektet. Betoningen pa de lardomar
som kan goras genom att personalen deltar i planeringen och utvecklandet av ett projekt &r ocksa
tydlig i det foljande:

Att ... tanka langsiktigt. Att f& medarbetarna att forsta det har att man inte kan komma pa

en grej och i morgon sétter vi igdng med det. Utan man méaste ha framforhallning och ténka
langsiktigt och planera. Och det som har varit larorikt ocksa ar att medarbetarna har fatt lara
sig att planera om: "Det blir inte alltid som man har tankt sig” (D19, Kungsbacka)

Det som uttrycks i citatet har ovanfor torde kunna forstds som att Stérkta bibliotek-projekten — och
da i synnerhet utvecklandet av idéerna och planeringen infér dem — har gett upphov till en form av
professionell flexibilitet som man kan ha nytta av i framtida sammanhang.

En del av de forslag som kommit upp fran medarbetare i samband med anstkningsprocessen valdes
bort som projektférslag av ledningen i de stérre (mer resurskraftiga) biblioteken; dessa genomférdes
i stéllet inom ramen f6r ordinarie verksamhet. Sérskilt intressant &r att flera av de intervjuade pa olika
bibliotek anger hur bade ledning och medarbetare, efter att det hade gatt nagra ar i satsningen, har
anammat viktiga lardomar om hur man kan omforma vaga idéer till genomférbara projekt och se dem
i ett storre perspektiv, till exempel i férhallande till bibliotekslagen. Det kan vara en utmaning att utlys-
ningen &r sa "luddig”, konstaterar en av de intervjuade, men &ven detta kan bli till en styrka eftersom
ledning och medarbetare tvingas fundera 6ver vad som &r lampliga projekt att anska om, vad som
bor kunna genomforas i egen regi och vilka prioriteringar som bor goras i vilkka sammanhang.

Avslutningsvis, betréaffande fragan om att folkbiblioteken sjélva fick identifiera sina behov utifran
lokala forutsadttningar, ska ndmnas att vi ocksa har sett exempel pa hur projektidéer har vuxit fram
genom samarbete mellan olika personer som arbetar inom samma verksamheter men med olika,
férvisso besldktade, omraden:

Det kommer nog sig helt enkelt fran att det &r olika grupperingar som jobbar med det. Vi har
ett programrad, ett konstnérligt rad, som jobbar med att ombesérja program, helt enkelt. Inom
alla konstformer. Och d& har vi det har harliga, harliga kulturhuset som ska invigas. Och da ville
vart programrad gora nat extra fér vara minoriteter, under invigningsaret framst. S d& kom
den tanken darifran. Och sen &r det barn- och ... de som jobbar mot barn och unga. Det blir
som ett familjefokus, da. De hade sett nat annat bibliotek som hade sana spraklador och hur
de jobbade kring dem. S& da kom den idén darifran. Och de hade liksom sin idé klar. (D15,
Skellefted)

Hér ser vi alltsa ett exempel pa hur olika personalgrupper med olika évergripande syften och mal
enas kring en gemensam idé om ett projekt.

Idéerna till projektansdkan kan grovt sorteras in i planer pa att ytterligare utveckla en befintlig
verksambhet, till exempel upprustningen av en barn- och ungdomsavdelning som man har drémt om
i flera decennier, eller férstarkning av en pabdrjad satsning pa digital verksamhet. Sedan kan pro-
jektidéer drivas av medarbetare i ndra kontakt med anvéndare, dar man exempelvis har mérkt av en



minskad anvandning av en biblioteksfilial, eller anvandares 6nskemal om en métesplats. Har kan de
antingen utga fran en férundersokning eller anvandarstudie, ta avstamp i en kénsla ga vidare med
en anvandarstudie eller pa ndgot annat sétt ta in synpunkter fran anvandare i sjélva projektet.

Det finns, som kan skymtas i det ovanstaende, nagra exempel pa hur man har inspirerats av andra
bibliotek for att skapa egna projektidéer, men de &r i minoritet i just denna intervjustudie. Ansok-
ningarna har i de allra flesta fall, med nagra undantag, arbetats fram inom det egna biblioteket och
med liten eller ingen samverkan med andra kommunala verksamheter, beslutsfattande politiker eller
andra kommunala eller regionala bibliotek. Daremot har regionbiblioteken erbjudit stéttning och
inspiration, och man har varit positiv till att de funnits dar i bakgrunden. Darefter, nar projektet skulle
genomforas och aven efter avslutat projekt, har man kunnat anvénda sig av projektmedlen for att
nétverka inom kommunen och synliggéra biblioteket.

3.4.4 Vilka styrkor och vilka utmaningar
finns med lokalt initierade projekt?

En férekommande bieffekt som kan ses som ett slags styrka héanger ihop med det lokala bibliote-
kets position i den kommunala kontexten, dar det av tidigare studier (till exempel Pilerot & Hultgren,
2017) har framgatt att biblioteksverksamheten pé sina stillen ses som perifer och underordnad. Att
bibliotek med medel fran Stérkta bibliotek astadkommer verksamhet som vécker intresse hos och
inspirerar andra kommunala verksamheter &r sdledes en styrka. En illustration av det resonemanget
erbjuds i féljande passage ur det empiriska materialet:

Ja, men det hér bibliotekarie on demand som vi har slitit med s&. Dér har vi jattemanga
andra kommunala verksamheters égon pé oss: "Jaha, ska ni géra det? Tank om man kunde
ha bygglov on demand! Och s vidare. Sa dér tittar de. Det &r ju harligt att f& vara lite forst
ocksa. Visa att vi kan och vi vill nanting. (D15, Skellefted)

Utover att medlen har bidragit till utveckling av intressevéckande verksamhet, och ddrmed i ndgon
mening synliggjort biblioteket i den kommunala kontexten, signalerar citatet ovan ocksa ett uttryck
for en stérkt sjalvkansla och professionell identitet bland bibliotekspersonalen. Att biblioteket och
dess verksamhet har synliggjorts lokalt genom Stéarkta bibliotek knyter forvisso an till fragan om
okad tillganglighet, vilket diskuteras i ett tidigare avsnitt av resultatredovisningen, men det kan ocksa
framhéllas som en sérskild styrka med lokalt initierade projekt.

Om det i det féregaende citatet visades prov pa hur biblioteksverksamhet genom satsningen pa
Starkta bibliotek har uppmérksammats i andra delar av den kommunala forvaltningen, framgér det
av nedanstdende passage att ocksa potentiella anvandare har fatt upp 6dgonen for verksamheten:

[V]i [fick] s& otroligt mycket fin respons: "Vi visste inte att bibblan h&ll pa med sant hér. Vi visste
inte att bibblan kunde erbjuda det har” Sa vi har fatt manga nya relationer, eller vad man ska
kalla det. Vi har blivit relevanta fér nya grupper. (D15, Skellefted)

Det empiriska materialet erbjuder dverlag generésa exempel pé olika lardomar som gjorts genom
projekten — lardomar som kan ses som styrkor, vilka inte séllan knyter an till den méjlighet som
Starkta bibliotek har inneburit att initiera lokalt férankrade projekt.

Att projekten pé flera stéllen har resulterat i en 6kad féréandringsbenédgenhet och, som nagon
uttrycker det, ett stérre mod, framkommer i f6ljande citat:

[Det har] paverkalt] hela var kultur pa biblioteket skulle jag sdga ocksa. [...] Just det att
forandringsarbetet har varit mycket lattare att implementera ndr man har pengar som inte ér,
vi har inte s& himla mycket pengar annars sa att nu har man kunnat testa saker med pengar
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utifran. Det &ar ju samma sak internt att det &r bra att fa testa under en tid innan man ska kéra
igadng och det blir ... Sa att vi har 6kat férandringsbenagenheten ganska bra inom bada biblio-
teket och kultur- och fritidsférvaltningen skulle jag saga. (D8, Linkdping)

Citatet ger uttryck for att Starkta bibliotek har resulterat i en utbredd och stérkt formaga bland
personalen inom saval biblioteket som kultur- och fritidsforvaltningen att fa till stand férandring. Det
ligger nara till hands att forsta utsagan som att medlen har verkat inspirerande och stérkt persona-
lens sjalvfériroende. Det framgar emellertid ocksa, till exempel genom nésta citat, att medlen dven
har bidragit till modet att ompréva etablerade prioriteringar:

[N]u har man ju mdgjlighet att kunna géra mer grejer ute pa andra omraden &n att allting ska
hamna liksom hér [pa huvudbiblioteket]. For ofta sa blir det ju s& att HB, huvudbiblioteket, blir
det som maste atgérdas forst. [...]. Och da &r det svarare att f4 pengarna att racka till de andra
stéllena ocksé. Och sen har det ju ocksa varit lite s& har: "Hur mycket anvénds de andra
stéllena? Och hur mycket pengar ska man lagga ner for att vi ska fa dit fler och sa?” Och da
har man ju kunnat vaga sig pa att géra en chansning nu nér man har pengar, for att sen kunna
utvérdera och se det har att vi kanske saknar nanting som gor att vi far mer bestkare. Och da
har vi ju gjort nanting bra i langden. (D18, Séderhamn)

De bada citaten ovan visar prov pa den styrka som anknyter till mod och férandringsbenédgenhet
som i de hér fallen ror arbetskulturen i biblioteket och, som i det senare fallet, omprioriteringar
betraffande vilka delar i verksamheten det ska satsas pa.

| det avslutande citatet pa det har temat tar den som kommer till orda ett an st6rre perspektiv och
reflekterar kring den styrka som projektet har resulterat i, némligen den som tar sig uttryck i en
forandrad syn pa bibliotekets och bibliotekariernas uppdrag:

[V]i har |4rt oss att tdnka stdrre och modigare kring bibliotekets uppdrag faktiskt, kring vad
ett bibliotek ar och kan vara och kan erbjuda. Och dérmed dven vad bibliotekarier &r och kan
erbjuda och kan vara. Det borde inte vara sa stor skillnad pa att ga ut i en klass och prata
om bdcker, som att vara i ett fotbollslags omkladningsrum och prata om bdcker. Men det har
man ju inte riktigt gjort av tradition. Och da har det ocksa varit ett mycket, mycket storre steg
for manga. Sa det &r nog att vi har liksom vagat ténka lite ... Fatt trdna pa att tdnka storre och
modigare, och faktiskt utmana oss, bade i tanken och i vara sétt att arbeta och var vi arbetar
ocksa. (D15, Skellefted)

Aterigen tydliggdrs hur det som har lyfts som styrkor med lokalt initierade projekt &ven kan ses som
redogorelser for hur potentiella biblioteksanvandares tillgéanglighet torde ha 6kat genom flera av
projekten. | just det har fallet framkommer det hur omvarderandet av etablerade arbetstraditioner
och prioriterade malgrupper potentiellt kan leda till att nya grupper nas, i till exempel "fotbollslags
omkladningsrum”.

Ytterligare en infallsvinkel p& styrkor med lokalt initierade projekt knyter sarskilt an till det lokala, till
den omgivning dar biblioteket &r belaget och verkar, vilken &ven naturligtvis rymmer andra aktdrer
som i gynnsamma fall kan fungera som samarbetspartners i projekten. Aven om fragan om samar-
bete dven kan lyftas som en utmaning — vilket vi ser prov pa i det nedanstdende — s& forekommer
det ocksa smatt 6verraskande och innovativa exempel pa hur samarbeten i den lokala kontexten
kan komma till uttryck.

| foljande relativt omfattande citat beréttas det om ett samarbete med en lokal férening. Det dger

rum inom ramen f&r ett projekt som finansierats via Stérkta bibliotek och som inriktat pa att fa till
stand integration:
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Intervjuad: [E]it 6nskemal att de tog upp ... en grupp ... for kvinnor, s att de kunde lira sig att
cykla. Och de hade massa frivilliga som ... kunde stilla upp, men det fanns inga cyklar. Och
da hade vi ju de hér pengarna, sa da kunde vi ju ha de har pengarna, s4, tio cyklar. Sa blev
det en studiecirkel dar, dir de har nyanldnda kvinnorna fick ldra sig att cykla. Och det blev en
kurs till och det blev en kurs till.

Intervjuare: Betyder det att biblioteket har tio cyklar nu da?

Intervjuad: Biblioteket har ju inte, de fick ju skankas till den hér ... féreningen som haller i det,
och de kommer ju, de stér i ett garage hos den har féreningen som haller i de har kurserna.

Intervjuare: Hur hinger det har med att lara sig cykla ihop med biblioteksverksamhet?

Intervjuad: Det hor [ihop] med integration, att kénna sig, f4 en del av samhéllet. Och for att
kunna vara en demokratisk medborgare i samhallet sa ska du ju kunna ta fér dig och kunna
ta del av kulturen i samhallet. S& det tillh6r ju var kultur att kunna cykla i Sverige. Och i den
har cykelkursen sa tréaffar du ju andra svenskar. Du l&r dig prata svenska, du far instruktioner
pa svenska, maste gora dig férstadd pa svenska. Sa att sjélva cykeln ar precis som nar vi
bjuder pa kaffe nar vi har sprakcafét [...] sjilva cykeln blir ett medel for att fa till métet. (D19,
Kungsbacka)

UtOver att vara ett exempel pa det slags styrka som blir resultatet av att biblioteket, i det har fallet,
finner lokala samarbetspartners och tillsammans med dem astadkommer meningsfull verksamhet,
sa ger citatet prov pa ett innovativt arbetssatt. Analogin med kaffet i sprakcaféet som ett medel

for att stdrka den kommunikativa dimensionen av integration (jamfér Diaz, 1993) &r traffsiker och
korrelerar med det synsétt som framtradde i det tidigare atergivna citatet, dar det berdttades om
att bibliotekarier mycket val kan ge sig in i fotbollslags omkladningsrum. | bada fallen rér det sig om
omprdévande av etablerade, traditionella arbetssétt. Det ska dven framhallas att cykelexemplet utan
omsvep torde kunna relateras till uppfyllandet av mal i bibliotekslagen genom dess orientering mot
personer som har annat modersmal &n svenska.

Eventuella utmaningar som inte explicit tagits upp av de intervjuade sjélva men som vi kan se i
materialet &r att de lokalt initierade projekten har lett till ringa samverkan mellan samtidigt pagaende
projekt bland bibliotek i regionen. Flera intervjuade chefer anger att medan man har diskuterat
mojligheter att samarbeta kring nagot projekt i befintlig bibliotekssamverkan, har det oftast visat
sig att bibliotekens lokala utmaningar och behov till slut inte gick att samverka kring eller att man
befann sig i nagot olika faser. Regionen har ocksé spelat en ganska liten roll. Har borde det finnas
utrymme for forbéttring.

Ocksa inom en och samma biblioteksorganisation finns det férvanansvért lite samverkan mellan olika
projekt i samma satsning &ven om det ocksa finns undantag, vilket framgar av det ovanstaende.

3.4.5 Vilka for- och nackdelar finns for den kommunala
folkbiblioteksverksamheten med tillfalligt statligt stod?

Flera av de fordelar som ges uttryck for i det empiriska materialet har vi redan varit inne pa ovan,
dven om vi da har talat i termer av féljder, styrkor och utmaningar. Vi har bland annat framhallit att
medlen fran Starkta bibliotek inte séllan har resulterat i modet att prova nya arbetssétt, alltsd en
allméan forandringsbenégenhet, och att biblioteken har synliggjorts saval fér potentiella och faktiska
anvéndare som for andra aktorer i den kommunala férvaltningen.

Fordelarna verkar vida 6verstiga nackdelarna. Flera deltagare i intervjustudien framhaver, som vi
redan har varit inne p3, vikten av att redan fran bérjan planera for att projektmedel inte ska anvén-
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das som en del av den ordinarie verksamheten utan for att till exempel prova nagot nytt, ge ndgon
sedan lange planerad satsning en kickstart eller genomféra en grundlig forstudie for att sedan
kunna férankra en ny eller férandrad verksamhet bade internt och hos beslutsfattare. Daremot kan
projektbidragen ocksa handla om att rusta upp en eftersatt verksamhet sa att den 6ver huvud taget
gar att bedriva i kommuner med en mindre bra ekonomi:

[Glrundidén var ju att liksom [...] "rusta upp”. [Dlet fanns liksom inte nagra riktiga bestksytor
mer 4n bdckerna pa de har biblioteken. Sa den biten ville vi rusta upp. (D18, Séderhamn)

| sddana fall har & ena sidan medlen varit centrala, men & andra sidan torde risken har vara stérre
att projekten inte kommer att kunna tas om hand och inlemmas i den framtida ordinarie verksam-
heten.

Nar vi har stallt frdigan om huruvida det som forverkligats genom Starkta bibliotek hade kunnat ge-
nomfbras &nd4, utan detta statliga stod, framkommer det att medlen har varit mycket betydelsefulla
och har haft stor positiv inverkan. Det som uttrycks i det féljande ska saledes inte férstds som en
generell, allmént omfattad synpunkt:

Ja, men det hade tagit dnnu langre tid. Det hade det. Jag [...] har sokt investeringspengar
[fran kommunen] varje ar och inte fatt ett 6re har. (D9, Emmaboda)

Daremot kan citatet ses om ett uttryck for den pressade situation som sékert manga av de bibliotek
som representeras i intervjustudien delar och som kénnetecknas av ett allméant kéarvt ekonomiskt
kommunalt klimat. Som ett ytterligare led i det har resonemanget fungerar féljande citat:

Nar jag bérjade [...] sa var det véldigt ... [...] liksom, ur hand i mun liksom. Har kommer en
lokal forfattare och ber att fa anvanda var scen liksom, och sa riggar man det. Men det fanns
som ingen planering. Vi haller pa att mer, liksom ... Med en tanke bakom styra upp litegrann.
(D13, Skellefted)

Det hér citatet, liksom féregaende citat, visar att de kommunala biblioteksverksamheterna har be-

drivits med sma medel, vilket kdnnbart har begréansat méjligheterna till verksamhetsutveckling. Det
statliga stédet har dérvidlag varit vdlkommet, eftersom det har méjliggjort planering och en hogre

grad av langsiktighet.

| stort alla intervjuade &r véldigt positiva till satsningen pa Stérkta bibliotek. Nedanstdende passage
illustrerar en uppfattning som genomsyrar det empiriska materialet, &ven om den uttrycks pa olika
satt av olika deltagare:

Det som har varit bra &r ju att fa den hér skjutsen, man kan starta upp med nanting, for att

ge start i ett projekt s& har du ju mycket mer resurser i bérjan, personella resurser och andra
resurser. Och dar kénner jag att vi verkligen har kunnat fa den dar skjutsen och komma igang.
Sen galler det att jag som ledare férvaltar det och ser till att det blir en del av verksamheten.
(D11, Kungsbacka)

Resonemanget kénns igen fran andra delar i redovisningen av intervjustudien som just understry-
ker vikten av att fa en skjuts och fa hjzlp med att komma i gdng med projekt. Aven om det inte &r
sarskilt vanlig forekommande, sa férekommer det samtidigt ocksa de som pekar pa risken med just
projektformen:

[Men] det &r ju s& som samhdllet funkar i dag. Det &r ju projekt som géller for att pengarna
ska rulla in, s& pa sa sétt ar det ju bra. Jag har ju lite projektsjuka kan man tycka, manga
ganger [...] men kommunen far ju till exempel pengar f6r integration fran andra projekt sahar



och da kan de komma s&har: "Har har ni si och s& manga tusen, ni har veckan pa er och géra
er av med dem for vi ska redovisa det har projektet” [skratt]. Bara sahar lite 6verdrift men da
kan man ju fundera om de h&r pengarna som uppenbarligen finns varfér kunde vi inte ha dem
i verksamheten fran bérjan dar de faktiskt gér mest nytta? (D3, S6derhamn)

Bland de fa kritiska synpunkter som forekommer finns en viss tveksamhet kring det nya ans6knings-
forfarandet dér man inte kan gora flera ansékningar per kommun: "Jag tyckte battre om omgang ett
dér man verkligen kunde s6ka medel till olika projekt och inte skicka den hér ... lite storre ansékan.
S4 nu kan du bara skicka in en ansokan per gang”” (D19, Kungsbacka). Att géra flera anstkningar
uppfattas som positivt, eftersom man da kan justera kursen om nagon satsning inte blir som man
har tankt.

3.4.6 Hur har samverkan mellan kommunal och regional
biblioteksverksamhet paverkat effekterna av satsningen?

Som framgatt ovan har det férekommit inslag av samverkan mellan olika parter och i olika faser av
projekten. Materialet erbjuder exempel pa hur biblioteken har samverkat med representanter f&r mino-
ritetsgrupper, med lokala féreningar, med anvéndargrupper och med annan kommunal verksamhet till
exempel |T-avdelning, vard och omsorg, skolor och fritidssamordnare. Ett slags summering av den hér
typen av inslag framtréder i féljande citat:

[Samverkan] har vi jobbat mycket med. Det har varit en stor del av arbetet under férstudien
ocksa, att liksom knyta kontakter. Och vi har haft en sadan spridningskonferens, eller ... Dar

vi har samlat badde kommunala aktérerna och andra intressenter. Det kan vara studieférbund
eller féreningar, och det finns ju organisationer som jobbar s& dér, s& det var ganska stort och
s& har vi ju jobba tillsammans med regionbiblioteket forstas. Sa det har varit ett ganska stort
fokus pa det. Det bygger néstan pa att vi behdver samarbetsaktorer for att kunna fa verksamhet
av dem. (D1, Linkdping)

Den bild som trader fram i citatet av hur projektet har initierats och genomférts just pa den plats dar
den intervjuade arbetar ger vid handen att samverkan utgdr ett alldeles nédvandigt inslag i arbetet.

Det har ockséa férekommit inslag av samverkan mellan olika bibliotek, men i mindre omfattning an
vad man mdjligen skulle ha kunnat férestélla sig. Det tycks ocksé ofta vara en samverkan som utgér
fran informellt ndtverkande och bygger pa personliga kontakter, &ven om vi ocksa kan se inslag i
materialet dar den regionala biblioteksverksamheten har bidragit med kontaktskapande atgarder
och annat stéd:

Jag tycker att regionen har varit bra pa att sammanfdra oss och att de natverkar pa sitt hall
ocksa som att: "Har du hért talas om den dér hon sysslar med samma sak som du?” Dér har
regionen hjélpt till. Det kan absolut vara sa att det hjélper, att det underlattar om man kanner
varann sedan innan och har lite koll pa varann. (D3, Séderhamn)

Hur den regionala biblioteksverksamheten omtalas i intervjumaterialet varierar en hel del, &ven om
det 6vervagande intrycket &r att den frdmst har agerat som ett befintligt stéd men som langt ifrdn
alla har dragit nytta av. P& fragan om huruvida det har férekommit samverkan med den regionala
biblioteksverksamheten exempelvis infér anstkan beréttar en av intervjupersonerna:

Inte direkt, nej. Men vi pratas ju mycket vid [...] i Kalmar I&n, det gér vi. Och vi har mycket méten
och vi stéller fragor ... Ja, det gor vi. Vi pratar mycket med varandra. Vi séker stéd och rad hos
varandra. [Ett annat bibliotek] fick ju ocks&d mer&ppet och hon har ju samma funderingar som
jag. Sa vi har horts lite runt det, men vi har inte direkt forsckt att géra nanting tillsammans.
(D9, Emmaboda)
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Citatet ger framst vid handen att det uppenbarligen férekommer en relativt intensiv kommunikation
mellan folkbiblioteken inom lanet men att regionbiblioteket inte har varit direkt involverat pa nagot
satt i formuleringen av anstkan. P4 samma frdga, om huruvida den regionala biblioteksverksam-
heten har spelat en roll genom att komma med idéer, forekommer ocksa det har svaret:

Jo, men det gér ... Jo absolut. Nu, nu nér jag ténker sa har, i stort, i stort sa har ju regionbiblio-
teket alltid varit s& har: "Men vi hjélper till, och vi kan stétta, och vill ni ha hjalp att skriva, och
sa dar!’ [...] Och nu vet jag att det diskuteras det har aret, vi har ju varit upp nagra ganger, att
vi ska soka till nanting tillsammans [flera bibliotek i lanet]. Och det blir liksom, da behéver vi
néstan regionbiblioteket som en liten motor dér eller ... Nej, men de, de har funnits med mycket i
bakgrund... [...] Nej, men de finns dar nar det behovs, absolut. (D1, Linkdping)

Ur ett 6vergripande perspektiv pa det empiriska materialet kan konstateras att kontakter mellan
kommunal och regional biblioteksverksamhet f6rekommer men det finns f4, om ens nagra, exempel
pa en direkt samverkan. Tillsammans med de bada ovanstaende citaten ger féljande passage ur
materialet en god bild av hur den regionala biblioteksverksamhetens roll har varit i sammanhanget:

De har absolut erbjudit att vi kunde fa bolla tankar och idéer, och vi har ju ett gemensamt [...]
filmprojekt [...] i hela Helge gemensamt s& dér, och dér har de ju hjalpt till. Alltsa sa vi vet att
de finns. Sedan har vél vi ... vi har val skott oss sjilva [skratt] 2nda. Men jag vet ju att det finns
dar att bolla med, s& att bara det ger ju trygghet. (D4, Séderhamn)

Vi konstaterar saledes att nagon regelratt samverkan mellan kommunal och regional biblioteksverk-
sambhet inte har varit utbredd. Samtidigt noterar vi att flera deltagare vittnar om att de trots det har
kannt en trygghet i och ett stod fran den regionala biblioteksverksamheten i arbetet med projekten
inom Stérkta bibliotek.

3.5 Diskussion kring framgangsfaktorer,
utmaningar och andra lardomar

Det hér avsnittet inleds med att vi inledningsvis explicit och kortfattat besvarar intervjustudiens
forskningsfragor. Dérefter identifierar vi, med hénvisning till ovanstdende resultat, sddana inslag
som vi betraktar som framgangsfaktorer, sarskilda utmaningar och andra lardomar.

3.5.1 Intervjustudiens forskningsfragor besvarade
* Har satsningen bidragit till att 6ka utbudet och tillgéngligheten till folkbiblioteksverksamhet?

Ett starkt framtraddande inslag i det empiriska materialet ar den tdmligen positiva bilden av att
satsningen har bidragit till att 6ka utbudet och tillgangligheten till folkbiblioteksverksamhet i de
kommuner som finns representerade i intervjustudien. Det ar det samlade intrycket av de intervjuer
vi har genomfort. Deltagarna har pa bred front uttryckt att de uppfattar att bade utbud och tillgang-
lighet har 6kat. Dessutom &r det utifrdn de projekt som beskrivs av deltagarna rimligt att dra denna
slutsats.

* Hur har satsningen paverkat kommunernas och regionernas méjlighet att uppfylla malen |
bibliotekslagen?

Resultatet av intervjustudien visar att de kommunala biblioteksverksamheter som representeras

i materialet i stor utstrdckning har bemddat sig om att grunda sina projekt i saval bibliotekslagen
som lokala biblioteksplaner. Resultatet visar att biblioteken bade efterstréavat, och i flera fall lyckats
realisera, en 6kad tillgénglighet till tjanster och utbud, vilket i sig &r en effekt i linje med biblio-
tekslagens mal om att biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig fér alla. Darutéver framgar att de



anvandarkategorier som enligt lagen ska &gnas sarskild uppmérksamhet pa relativt bred front har
uppmarksammats i Starkta bibliotek-projekten.

Vart 6vergripande intryck ar att satsningen har inverkat positivt pa i synnerhet kommunernas maj-
lighet att uppfylla malen i bibliotekslagen. Det visar sig ocksa i resultaten att den regionala biblio-
teksverksamheten i flera fall har visat god beredskap och stor villighet att bistd kommunbiblioteken i
arbetet med projekten.

Enligt bibliotekslagen syftar den regionala biblioteksverksamheten till "att framja samarbete,
verksamhetsutveckling och kvalitet nar det géller de folkbibliotek som &r verksamma i lanet”. Det
ar dock pa grundval av denna studie oklart huruvida regionernas méjlighet att uppfylla malet har
paverkats.

* Vad blev féljden av att folkbiblioteken sjélva fick identifiera sina behov utifran lokala forutsatt-
ningar?

Det vi ser som de mest vasentliga foljderna av att biblioteken sjélva fick identifiera sina behov
utifrdn lokala férutsattningar &r att projekten kunde formuleras "nerifrdn” och i ndra anknytning till
lokalt upplevda behov. Det har i manga fall lett till att biblioteksmedarbetarnas idéer och uppslag
har tagits fasta pa; medarbetarna har inte bara genomfért projekten utan ocksa aktivt bidragit till att
planera, initiera och genomftra dem. Aven flera anvindargruppers intressen och férslag har pa det
hér sattet kunnat beaktas.

Pa ett 6vergripande plan kan konstateras att projekten, som en f6ljd av att de utformats utifran
lokala férutsattningar, har varit val férankrade i bibliotekens 6vergripande mal och strategier. Det har
erbjudit goda mojligheter till lokal anpassning.

 Vilka styrkor och vilka utmaningar finns med lokalt initierade projekt?

Resultatet visar att lokalt initierade projekt har stor potential att ge upphov till samarbeten med
lokala aktorer. De erbjuder ocksa goda mdjligheter att lyssna in potentiella och existerande anvan-
dargruppers 6nskemal och intressen och kan 6verlag bidra till att synliggéra biblioteket i den lokala
kontexten. Daremot antyder resultatet att om man vill etablera samarbeten med andra bibliotek i
andra kommuner &r det inte séllan specifika lokala utmaningar och behov som det ar problematiskt
att samverka kring.

* Vilka for- och nackdelar finns f6r den kommunala folkbiblioteksverksamheten med tillfalligt
statligt st6d?

Det dominerande intrycket &r att férdelarna vida 6verstiger nackdelarna. Vi ser hur projektmedlen
har lett till att personalen har kunnat prova nya arbetssatt. | flera fall redogérs fér en allmant 6kad
férandringsbendgenhet bland medarbetarna. Likasa férefaller det rimligt att havda att det tillfalliga
stodet har resulterat i innovativa I6sningar och alternativa prioriteringar i jamforelse med etablerade
arbetssétt.

Som centrala férdelar framtrader mojligheten att genom det tillfalliga statliga stodet ge ndgon
sedan lange planerad satsning en kraftfull start eller att fa genomféra en grundlig férstudie for att
sedan kunna férankra en ny eller forandrad verksamhet bade internt och hos beslutsfattare. Det
framhalls ocksa hur de statliga medlen har mojliggjort planering och en hégre grad av langsiktighet.
Den st6rsta nackdelen &r just tillfalligheten i stodet. Att det ar tidsbegransat medfor risken att det
som implementeras inte kan behallas inom ramen fér den ordinarie verksamheten efter projekt-
tidens slut.

e Hur har samverkan mellan kommunal och regional biblioteksverksamhet paverkat effekterna av
satsningen?
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Resultatet visar att kontakter mellan kommunal och regional biblioteksverksamhet forekommer men
det finns f4, om ens nagra, exempel pa vad man kan beskriva som direkt samverkan. Den regionala
biblioteksverksamheten har bidragit med kontaktskapande atgéarder genom att understédja natver-
kande bland biblioteken inom lénet. Flera deltagare vittnar om den regionala biblioteksverksamhet-
ens vilja och beredskap att bista folkbiblioteken, men fa har dragit nytta av det erbjudna stédet.

3.5.2 Framgangsfaktorer

Satsningen Stérkta bibliotek rymmer en rad inslag som kan betraktas som framgangar. Vi ser till
exempel att bibliotekens utbud och tillgéngligheten till folkbibliotekens tjanster i flera fall har 6kat.
Likasa framtrader hur de finansierade projekten har genomférts i enlighet med bibliotekslagen och
i riktning mot de mal som uttrycks dér. Flera projekt har till exempel inriktats mot de grupper som
enligt lagen ska &gnas sarskild uppmérksamhet.

En faktor som vi bedémer har bidragit till dessa framgéangar &r det satt pa vilket flera bibliotek har
tagit sig an den mojlighet som Stérkta bibliotek har erbjudit — narmare bestdmt hur man har arbetat
med att komma p4, planera, initiera och genomféra projekten. Ett forfinat och utvecklat arbetssétt
kring projekten kan naturligtvis samtidigt ses som en effekt av att medlen i férsta hand erbjods,
men ocks& som en framgangsfaktor. Den process som pa flera stéllen i materialet framtréader och
som innefattar idégenerering, planering, initiering och genomférande tycks dessutom i flera fall ha
utvecklats och forfinats under de &r som Stérkta bibliotek har pagatt, eftersom de flesta biblioteken
har gjort flera anskningar.

Sammanfattningsvis konstaterar vi sdledes att sddana projekt som vi uppfattar som framgangsrika
har det gemensamt att de mer eller mindre omfattar féljande inslag:

1. Idégenerering och behovsinventering férankrad och grundad bland medarbetare och i den
lokala kontexten, exempelvis genom kontakter med anvéndargrupper och samarbetspartners
i form av exempelvis féreningar, andra delar av den kommunala férvaltningen och politiker.
Detta inslag har pa flera stallen tagit formen av forstudier, medborgardialoger eller andra
slags sonderingar.

2.  Kommunikation och kontinuitet genom medarbetarengagemang, vilket exempelvis kommer
till uttryck genom att den eller de som kommer med idéer och initiativ till projekt ockséa deltar
i implementering och genomférande samt genom att chefer och ledningsgrupper har anvént
inkluderande metoder for att identifiera, engagera och entusiasmera personalen i projekten
fran borjan till avslut.

| stora stycken kan bibliotekens arbete med projekten inom Stérkta bibliotek ses som ett slags
férandrings- och implementeringsarbete. Det handlar om att i komplexa sammanhang astadkomma
innovativ verksamhetsutveckling av olika slag, att starka och forbattra befintliga inslag i verksam-
heten eller att skapa utbud och nya tjanster, allt i enlighet med pé férhand bestdmda planer som
inom ramen for Starkta bibliotek primart utgérs av de beviljade projektbeskrivningarna. Dessa
beskrivningar méste dock forvisso ocksa kalibreras med redan befintliga styrdokument och direktiv i
form av exempelvis biblioteksplan och bibliotekslagen.

Implementerings- och féréandringsprocesser har bland annat studerats inom forskningen om
offentlig verksamhet och dess organisation. Dar konstateras bland annat att det &r problema-

tiskt att anvanda en universell implementeringsmodell eftersom den péverkas av ett otal faktorer.
En inblick i denna forskning erbjuds i ett aktuellt bidrag av féretagsekonomen Mikael L&fstrém
(2021). Med hanvisning till forskningen p& omradet skiljer han pa ett antal perspektiv som bidrar
till att forma implementeringsprocesser, bland andra ett uppifrdn-och-ned-perspektiv respektive ett
nedifrdn-och-upp-perspektiv. Dessa bada kdnnetecknas, enkelt uttryckt, av att initiativ och kraft till



férandring kommer antingen fran ledningen eller frin medarbetarna. Lofstrom (2021) konstaterar
emellertid att "[u] ppifranperspektivet tenderar till att skapa alltfor mycket motstand hos medarbetarna,
medan nedifranperspektivet visar sig 6ka motivationen att medverka i férandringsarbetet, men ska-
par svarigheter att halla samman arbetet i en gemensam riktning” (s. 210).

Den framgangsfaktor vi ser i resultatet av var intervjustudie kan dock snarare beskrivas som ett
inifrdn-och-ut-perspektiv, dar ledning och medarbetare har samlats kring férandringsbehovet.

3.5.3 Utmaningar

Det férdandrings- och implementeringsarbete som skisseras ovan &r som antytts komplext, eftersom
det forvantas ta form i ett sammanhang som karaktériseras av styrning pa flera nivder och som rym-
mer enskilda och grupper av aktdrer med olika intressen och visioner. Att ledning och medarbetare
kan vilja dra i olika riktningar kan saledes komplicera uppdraget. Likasd maste den utmaning beak-
tas som bestar i att genomféra férvisso finansierade men @nda adderade projekt samtidigt som den
ordinarie verksamheten ska skotas.

Av det faktum att verksamheten i och med satsningen Stérkta bibliotek ofrankomligen i ménga fall
tenderar att uttkas, féljer &ven den utmaning som bestar i att inférliva de nya projekten i den tidi-
gare, befintliga verksamheten. Ytterligare ett inslag av komplexitet utgérs av den forvéntan (bland
annat antydd i den blankett dar ansékan om medel gérs) och den ambition (som ofta uttrycks frén
flera parter) om att projekten ska genomféras i olika konstellationer av aktérer som samarbetar.
Det forefaller rimligt att enskilda kommuners folkbibliotek, som tillsammans med bibliotek i andra
kommuner har ett gemensamt uppdrag och darmed en lang rad gemensamma intressen, i manga
fall skulle kunna samarbeta.

Att biblioteksvasendet ska samverka &dr ocks& nagot som stipuleras i bibliotekslagen. Vi konstaterar
emellertid att samarbeten 6ver kommungrénserna inom ramen for Starkta bibliotek &r ovanliga. |
den paragraf i bibliotekslagen som behandlar regional biblioteksverksamhet betonas att denna
verksamhet sérskilt syftar till att framja samarbete mellan de folkbibliotek som &r verksamma i lanet.
Nér det galler satsningen pa Starkta bibliotek visar det sig att detta samarbete har varit svart att fa
till stdnd. En generell slutsats som kan dras &r séledes att imperativet om samarbete mellan biblio-
tek och mellan kommunal och regional niva har utgjort en utmaning.

Avslutningsvis konstaterar vi att ett starkt framtrddande inslag i intervjumaterialet utgdrs av utsagor
om hur covid 19-pandemin har utgjort en hégst pataglig utmaning fér genomférandet av flera av de
finansierade projekten.

3.5.4 Lardomar

De lardomar som framtrader tydligast genom intervjustudien reflekteras i mangt och mycket i det
ovanstaende. | synnerhet ser vi ett ndra samband mellan sddant som vi har identifierat som fram-
gangsfaktorer och lardomar. Sarskilt framtrader hér vikten av att projekt halls ihop fran idégene-
rering till genomférande, men ocksé att den tid for planering och eftertanke som projektmedlen
har medgett i manga fall tycks ha bidragit till att traditionellt och historiskt formade och etablerade
arbetsséatt har omprovats, vilket har lett till innovation och omprioriteringar.

Aven utmaningar kan forvaltas som lardomar och ge stéd for framtida satsningar pa starkta biblio-
tek. Har framtrader séarskilt fragan om samverkan éver savédl kommungrénser som mellan kommun
och regionen.

En lardom som aterkommande framtrader i resultatet av intervjustudien ar den som anknyter till
hur de deltagande bibliotekens medarbetare genom satsningen i flera fall tycks ha utvecklat nya
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kompetenser och ett slags professionell flexibilitet. Aven om satsningen har haft varierande effekt
runt om i landet tycks en gemensam nédmnare vara att de medarbetare som bidragit till och deltagit
i genomférandet av projekten mer eller mindre har utvecklat nya lardomar antingen om det som
projektet har handlat om eller om att arbeta i projekt.
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4. Slutsats och rekommendationer

Den satsning pa Stéarkta bibliotek som genomférts 2018-2020 attraherade drygt 1 000 projekt-
ansokningar som bifélls av Kulturradet. Betydligt farre ansékningar avslogs. Sammantaget utgors,
bortsett fran intervjustudiens material, det empiriska underlaget fér den hér uppféljningen av drygt
2 300 dokument. Huvudsakligen handlar det om ansékningar och projektrapporter, men har finns
aven bilagor som skickats med for att understddja, fértydliga och illustrera de projekt som foresla-
gits. Som framgar av resultaten av bada de studier som presenteras i rapporten tacker projekten
sammantaget in en omfattande méngd uppslag av varierande slag och format.

En vasentlig slutsats som kan dras efter att ha umgéatts nara med det har materialet under nastan
ett halvar &r att det sjuder av kreativitet och utvecklingsiver hos landets folkbibliotekspersonal. En
rekommendation som ligger néra till hands &r saledes att ta vara pa den kraft for biblioteksutveck-
ling som bibliotekspersonalen utgdr genom att fortsatta detta slags satsningar pa starkta bibliotek.

Dokumentstudien visar att de utvecklingsomraden som folkbiblioteken har prioriterat i sina ansok-
ningar kan beskrivas i termer av tre fokuspunkter:

1. Flera anstkningar presenterar uppslag som syftar till att utveckla biblioteket som plats genom
satsningar pa infrastruktur, utrustning och annat material.

2. Andra ansokningar ar orienterade mot den verksamhet och de aktiviteter som &ger rum i och
omkring biblioteket — allt fran lasframjande 6ver sprakutveckling till digitala satsningar av olika
slag som syftar till att 6ka anvéndarnas engagemang och bibliotekens tillgéanglighet.

3. Ett tredje 6vergripande utvecklingsomrade ar insatser med fokus pa befintliga och potentiella
anvéandare.

lakttagelsen om tre fokuspunkter kan utgéra grund fér framtida, mer riktade satsningar pa nagot av
dessa utvecklingsomraden. De &r breda nog for att kunna rymma ansékningar om projekt som ar
lokalt férankrade och tar hansyn till kontextspecifika aspekter, samtidigt som de kan utgéra ett stéd
betraffande den riktning som det ans6kande biblioteket férvéantas styra sitt projekt i riktning mot.
Inte minst med hanvisning till intervjustudien forefaller det rimligt att betona vikten av ett visst matt
av frihet nér det géller vad biblioteken kan stéka utvecklingsmedel for.

Aven om dokumentstudien ger vid handen att f4 ansckningar rymmer explicita hznvisningar till
metoder fér omvérldsbevakning och biblioteksutveckling visar resultatet fran intervjustudien att
framgangsrika projekt har det gemensamt att de kommit till genom en idégenerering och behovs-
inventering som &r férankrad och grundad bland medarbetare och i den lokala kontexten. Det

ar dartill vasentligt att den eller de som kommit med idéer och initiativ till projekt ocksa deltar i
implementering och genomférande. Mot denna bakgrund rekommenderar vi att framtida eventuella
utlysningar av medel f6r biblioteksutveckling tydligt betonar vikten av noggrann projektplanering,
lokal férankring och kontinuitet fran idé till genomférande.

Att Starkta bibliotek har attraherat en stor mangd ansdkningar av olika slag och format ar naturligtvis
positivt, men det kan ocksa konstateras att det bland dessa finns ett stort antal ans6kningar som ger
uttryck for liknande intressen och som sannolikt pa flera plan hade gagnats av att utbyta erfarenhet-
er och géra gemensamma lardomar genom hela processen — fran idégenerering till genomférande.
Aven om det for enskilda projekt &r visentligt med lokal férankring och hansyn tagen till kontext-
specifika faktorer, kan det for framtida satsningar av det slag som Stérkta bibliotek utgjort finnas skal
att poéngtera det fruktbara i att flera bibliotek gar samman i gemensamma projekt.
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| anslutning till denna rekommendation finns det dven skél att, mot bakgrund av bada de studier
som utgdr uppféljningen, for framtida liknande satsningar tydligt definiera den funktion som den
regionala biblioteksverksamheten férvantas ha i sammanhanget.

Satsningen pa Stérkta bibliotek b&r betraktas som framgangsrik eftersom den har resulterat i att
biblioteken har stérkts i flera avseenden. Medlen har varit betydelsefulla fér de, ofta mindre, bibliotek
som fatt méjlighet att rusta upp sina lokaler, fér de bibliotek som getts méjlighet att utveckla redan
befintliga verksamheter liksom for de bibliotek som, kanske efter att under en langre tid burit pa en
idé, antligen fatt mojlighet att realisera den i form av ny, sedan tidigare oprévad, verksamhet.

Vad som dock sarskilt bor lyftas &r att Starkta bibliotek inte bara tycks ha starkt biblioteken utan
dven bibliotekens personal. Medarbetarna har kunnat prova nya arbetssatt. Intervjustudien visar att
en allmént 6kad forandringsbenédgenhet har spirat bland medarbetarna. Férandringar i arbetssatt
som det tillfdlliga stodet mojliggjort har ddrmed pa flera hall resulterat i innovativa I6sningar och
alternativa prioriteringar i jamférelse med sedan ldnge etablerade arbetssitt.

Var rekommendation &r darfor att aspekten om stérkt bibliotekspersonal lyfts upp i framtida utlys-
ningar av medel till folkbiblioteken. Denna rekommendation ska emellertid inte forstas som att vi
foreslar att medel utlyses for renodlad kompetensutveckling. Snarare vill vi betona vikten av att det i
samband med eventuella framtida utlysningar av det hér slaget tydliggors fran Kulturradets sida att
det kan finnas flera fordelar med att f& medel for att starka biblioteksverksamhet. Det handlar inte
bara om att ddrigenom fa mojlighet att starka biblioteken och dess verksamheter. Att genomféra
projekt av det slag som denna rapport f6ljt upp erbjuder &ven mdjligheten fér de som &r delaktiga

i arbetet att utvecklas som yrkespersoner. Att den mgjligheten finns b&r déarfér betonas i framtida
utlysningstexter och annat material som 6vergripande informerar om satsningen i fraga.
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Bilaga 1
Intervjuguide
1. Bakgrundsfragor

*  Om biblioteksorganisationen

*  Om den intervjuades bakgrund och roll i de projekt som fatt bidrag fran Starkta bibliotek

2. Om projekten 2018-2020

* Hur manga ansokningar var du med om? Hur ménga projekt?
* Projektens syfte och innehall

i. Vad var det som avgjorde att ni ville satsa pa dessa omraden?
ii. Hur gjorde ni nér ni valde hur ni skulle lagga upp projektet/projekten?
(Samverkan och stéd, inom kommunen, med regionbiblioteken)

1. Vid tiden for ansékan®?
2. Nar anstkan hade beviljats?

* Blev det nagra vasentliga &ndringar i upplédgget under projektets gang? Varfor?
* Hur har samarbetet fungerat? (om relevant)

e (Hur) har projektet férdandrat ert biblioteks verksamhet?

* Vad kommer att finnas kvar efter att projektet har avslutats?

* Vilka effekter har projektet haft fér bibliotekets anvandare?

3. Om satsningen Starkta bibliotek

* Vad ar bra med satsningen Stéarkta bibliotek, och vad hade kunnat férbattras?
* Vad har ni lart er under de ar ni ans6kt om bidrag och arbetat med projekten?

e Hur har satsningen paverkat bibliotekets ekonomi i ett langre perspektiv?

4. Ovriga fragor/avslutning

* Finns det ndgonting som vi inte har tagit upp som du vill lagga till?
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